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La escuela y la biblioteca no deben considerarse como

manifestaciones rivales; ni siquiera como entidades

independientes. Si una y otra no se articulan, nuestro

proceso sera muy lento.

JAIME TORRES BODET
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EL LENGUAJE EN SUS DIFERENTES USOS Y MANIFESTACIONES NEERIIEE

dra angular en los procesos educativos. Por tanto, la formacion de lectores
auténomos es una de las tareas prioritarias de la educacion basica. Es,
asimismo, condicion necesaria para la formacion de ciudadanos capaces
de participar activamente en sus comunidades.

Si bien el espacio educativo que ha concentrado las actividades para
el desarrollo de habilidades comunicativas ha sido el aula, es importante
continuar impulsando el desarrollo de la biblioteca escolar como un recurso
fundamental para el aprendizaje. La diversidad de materiales para la lec-
tura que ofrecen las bibliotecas escolares es un apoyo pedagdgico clave
para cualquier disciplina.

En los anos recientes, el papel de estas bibliotecas se ha replan-
teado desde diferentes espacios de reflexion y de diseno de politicas edu-
cativas. La publicacién del Manifiesto para las bibliotecas escolares de la IFLA
UNESCO en 1999,y de sus directrices en 2002, ha sido uno de los detonado-
res de politicas que consideran su papel estratégico en la calidad y equidad
de la educacion.

En México, después de casi un siglo de historia y pensamiento en
torno a las bibliotecas escolares, los ultimos diez afos se han caracte-
rizado por un proceso de expansion e instalaciéon masiva de éstas en las
instituciones educativas. La llegada de libros y colecciones a todas las es-
cuelas publicas ha logrado generalizar su establecimiento y la disposicidn
de espacios, personal y servicios para su funcionamiento.

En este contexto, la Secretaria de Educacion Publica (sep), enco-
mendd a la Organizaciéon de Estados Iberoamericanos para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (oel), que realizara un estudio sobre las bibliotecas
escolares en México, a través de su Instituto para el Desarrollo y la Inno-

vacion Educativa.



Para la sep, este estudio es relevante por varias razones. Recoge,
por un lado, de los directores, profesores y responsables de las bibliotecas
escolares, las percepciones sobre su funcionamiento; y por el otro, las per-
cepciones de los alumnos, principales beneficiarios de las mismas. Dichas
percepciones ofrecen un diagndstico, que es la base para crear una politica
que permita establecer estandares para la evaluacién y el seguimiento de
las bibliotecas y, por lo tanto, para la planificacion de su desarrollo.

Esta investigacion se suma a esfuerzos similares realizados en
Argentina, Brasil, Chile y Espafa, los cuales hacen comparable la expe-
riencia de dotacion y organizacion de acervos escolares. La realizacion del
estudio mexicano en un marco de colaboracion iberoamericana le permite
insertarse en el proyecto de la oel denominado Metas Educativas 2021: La
educacion que queremos para la generacion de los bicentenarios. De aqui
que se beneficie, no sélo de una comparacion regional, sino de una visién a
largo plazo. Las Metas 2021 se centran en cémo podemos elevar el nivel de
vida en nuestros paises a través de la educacion, la culturay, en especial,
a través de la formacion de sociedades lectoras.

FERNANDO GONZALEZ SANCHEZ
Subsecretario de Educacion Bésica
Secretaria de Educacion Publica



NeINeIeIll de la comunicacion y
su impacto en la forma de procesar la informaciéon puede conducir al pro-
gresivo abandono de la lectura de relatos y narraciones. Seria una enorme
pérdida para la sociedad y las futuras generaciones, ya que leer es una de
las actividades mas completas, formativas y placenteras a que podemos
dedicar nuestro tiempo.

La lectura de textos narrativos facilita el aprendizaje, pues se convierte
en un vehiculo para construir significados y puede ser una via para hacer mas
atractiva la ensenanza y despertar el interés de los alumnos. Ademas, la lec-
tura nos permite conocer a los otros, su cultura, su identidad, sus afectosy sus
valores. La lectura nos lleva a otras vidas y nos ensena el camino del reconoci-
miento y del respeto a la diversidad personal y cultural.

Semejante riqueza no puede quedar al margen del proceso de ensenan-
za y aprendizaje que se organiza en las escuelas, como no deberia quedar al
margen de las actividades que se desarrollan en el seno de la familia ni de la
oferta educativa y cultural que han de fomentar las instituciones publicas. La
lectura puede, y deberia ser, una de las principales estrategias para mejorar
la calidad de nuestras escuelas y favorecer la cohesidn de la comunidad edu-
cativa. Para lograrlo, nada mejor que la existencia de una red de bibliotecas
escolares con voluntad de alcanzar dichos objetivos.

Hay que reconocer que no es suficiente que las bibliotecas escolares
funcionen bien para que se consigan las metas aqui sugeridas. Al mismo
tiempo hace falta que los profesores disfruten con la lectura e incorporen la
utilizacion de la biblioteca en sus ensefanzas, y que los padres leany animen
a leerasus hijos. De poco sirve que existan bibliotecas si casi nadie las utiliza.
Es necesario que haya buenas bibliotecas, desde luego, pero que se valo-
ren como una necesidad y una riqueza por parte de los profesores en su ac-
cion educadora, y que se utilicen para establecer relaciones de la comunidad
educativa en torno a los libros. Es decir, que existan condiciones familiares

y escolares adecuadas.
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El estudio que ahora se presenta pretende mostrar cémo funcionan las
bibliotecas escolares en México. Se intenta poner de manifiesto su importan-
cia en la educacion, pues normalmente sélo se evalla aquello que se valora.
Los datos obtenidos deberian servir para reforzary extender los programas de
apoyo a la lectura ya existentes.

Este estudio no es una actividad aislada y desvinculada de otros proce-
sos de cambio en la educacion iberoamericana. Forma parte, junto a estudios
similares realizados en otros paises, de un gran proyecto de transformacién
de la educacion iberoamericana aprobado por los ministros de Educacion, asi
como por los jefes de Estado y de Gobierno: Metas Educativas 2021: la edu-
cacion que queremos para la generacion de los bicentenarios. En él se es-
tablecen, entre otros muchos objetivos, el compromiso de apoyar iniciativas
innovadoras para incorporar la lectura en las diferentes materias escolares
y fortalecer el funcionamiento de las bibliotecas. Si finalmente los alumnos y
los profesores se convencen de que la lectura tiene un papel decisivo en sus
aprendizajes y en su vida, se habra dado un paso enorme en el mejoramiento

de la calidad educativa.

ALVARO MARCHESI
Secretario General de la Organizacion
de Estados Iberoamericanos
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LAS BIBLIOTECAS ESCOLARES EN MEXICO. UN DIAGNOSTICO Io/XhlENE]

comunidad escolar es un estudio descriptivo que permite conocer el actual
panorama y el estado de desarrollo de las bibliotecas en las escuelas de
Educacion Basica en México. Concibe las bibliotecas escolares (ge) a partir
de la relacion entre sus cinco componentes basicos: los acervos que las
constituyen, el espacio y la infraestructura con que cuentan, el equipa-
miento y la tecnologia que utilizan, el personal responsable de atenderlasy
los servicios que ofrecen. Esta dirigido a tomadores de decisiones e inves-
tigadores; directivos, maestros y bibliotecarios, asi como a todos aquellos
que se ocupan de la formacidn de lectores.

Durante la investigacion se propuso averiguar, en primer lugar, si
existian —bajo este concepto— bibliotecas en las escuelas que participaron
en la muestray, en su caso, obtener informacién sobre sus componentes.
Se indagd, asimismo, respecto a los usos mas comunes que se les da, la
relacion que establecen con ella los diferentes miembros de la comunidad
escolar, asi como su percepcién de la misma. Adicionalmente se incluyo,
como una variable de investigacidn, a la biblioteca de aula (8a); aun cuando
—en términos conceptuales— se le considera como una coleccidén perma-
nente dentro del acervo de la biblioteca escolar se estimd importante tener
informacion sobre el uso cotidiano que los alumnos y maestros de grupo le
dan a esta coleccidn, instalada en el saldon de clases.

El diseno y la instrumentacion del estudio estuvieron a cargo de
un equipo coordinado por el Instituto para el Desarrollo y la Innovacidon
Educativa (ipie), de la Organizacién de Estados lberoamericanos para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (oel), con el invaluable apoyo de la
Fundacion SM (rsm) y de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (aecin). Se utilizé como referencia el estudio llevado a
cabo en 2005 por Alvaro Marchesi e Inés Miret sobre las bibliotecas escolares
en Espafa, en colaboraciéon con la Fundacion German Sanchez Ruipérez y
el Institulo de Evaluacién y Asesoramiento Educativo (ipea). Se realizaron
y publicaran en paralelo estudios similares en Argentina, Brasil y Chile, lo
que da la posibilidad de contar con una base comparativa de nuevos modelos
de desarrollo de las bibliotecas escolares en la region iberoamericana.
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Para el trabajo de campo se utilizd una muestra que incluye escuelas
de los tres niveles de Educacion Bésica, en todas sus modalidades: preescolar
general, preescolar indigena, primaria general, primaria indigena, secun-
daria general, secundaria técnica y telesecundaria. El levantamiento de
la informacion se llevo a cabo del 4 de diciembre de 2008 al 14 de enero
de 2009, en 187 de las 200 escuelas que conformaron la muestra, de un
universo de 189 356. Se aplico, por lo tanto, un total de 5 352 cuestionarios a
alumnos, maestros, directores y responsables de las bibliotecas. Ademas,
de un protocolo de observacion estandarizado, tanto para las bibliotecas
escolares como para las de aula.

Elinforme de este estudio consta de un diagnéstico dividido en nueve
partes: la primera describe la metodologia empleada; las cinco siguientes
muestran los resultados obtenidos para cada uno de los componentes de
la biblioteca escolar; la parte séptima habla del funcionamiento y la gestién
de la biblioteca escolar; la octava trata de la biblioteca de aula y la novena
presenta las conclusiones. Ademas de esta publicacion, existe una version
digital que incluye un anexo con los instrumentos utilizados para la elabo-
racion del estudio y los cuadros de resultados.

Contar con datos del estado actual de las bibliotecas en las escuelas
mexicanas ayuda a reconocer la necesidad de fortalecer mecanismos para
la participacion de la comunidad escolar —especialmente de los padres de
familia— en la gestion de recursos que aseguren su actualizacion y man-
tenimiento. También permite subrayar la importancia de impulsar el papel
del responsable de la biblioteca escolar, comenzando por aclarar su perfily
sus funciones. Revela, también, la urgencia de conceptualizar la biblioteca
escolar desde sus componentes, para poder establecer estandares de eva-
luacidny de desarrollo, de acuerdo con las distintas tipologias de la misma,
segun el nivel, la modalidad y la ubicacidon geografica de la escuela en la
que se encuentre.

Finalmente, el estudio refrenda que no es suficiente la seleccién y
dotacién de materiales para modificar las practicas lectoras de la comu-
nidad escolar; que la dotacion de libros, siendo una condicién necesaria,
no significa automaticamente un acercamiento equitativo y apropiado a los
mismos ni tampoco el uso cotidiano de éstos. El trabajo ademas permite
apreciarlosavancesalcanzadosylosprincipalesfactoresenlosquedebemos
incidir para que la biblioteca sea esa herramienta clave, que le ayude a la
escuela a cumplir con una tarea fundamental: el desarrollo de competen-

cias lectoras entre los educandos.
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B 1.1. METODOLOGIA!

El modelo y las dimensiones de evaluacion se definieron de una manera

colectiva por los equipos de los cuatro paises que realizaron el estudio,
bajo la coordinacién de la Organizacidn de Estados Iberoamericanos para

la Educaciodn, la Ciencia y la Cultura.

1.1.1. MODELO DE EVALUACION
El modelo de evaluacion se basa en
® |as dimensiones de evaluacidn; es decir, el conjunto de variables
que inciden en el funcionamiento de la biblioteca escolar
y la caracterizan;
B |os instrumentos para la obtencion de datos cuantitativos
y cualitativos; es decir, cuestionarios, un protocolo de

observacion y una guia para entrevista.

1.1.1.1. DIMENSIONES DE EVALUACION?
Las dimensiones de andlisis planteadas para el estudio se mencionan
a continuacion.
® Biblioteca escolar. Se utilizaron los siguientes indicadores:
si existe en el establecimiento, conocimiento por parte de los
usuarios, relaciones con otras bibliotecas y trayectoria.
® Acervos. Se utilizaron los siguientes indicadores: tipologia de
documentos, materiales para estudiantes y para docentes, origen
de los recursos de la coleccidn inicial, origen de los recursos
para el desarrollo y actualizaciéon de la coleccién, suficiencia
de recursos para cubrir necesidades, actualizacién de acervos,
procesamiento y catalogacion de documentos, criterios de
clasificacidn, accesibilidad y percepcidn de los usuarios respecto
a la calidad de la coleccion.
® Equipamiento, instalacion y tecnologia. Se utilizaron los
siguientes indicadores: ubicacion, acceso y senalizacion,
seguridad.
® Personal. Se utilizaron los siguientes indicadores: responsable
de la biblioteca, otro personal con funciones de bibliotecario y si

existe una comision o comité de biblioteca.
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'Para la seleccion de la muestra, la
revision de los instrumentos, en sus
aspectos técnicos y de disefo, asi
como para el trabajo de campo, reco-
leccion de informacion, sistemati-
zacion y procesamiento de datos se
contrataron los servicios del Insti-
tuto de Evaluacion y Asesoramiento
Educativo (ioea).

?Bajo el término de “dimensién” se in-
cluyeron diversos parametros para
analizar o evaluar la situaciéon de las
bibliotecas escolares.



W Las bibliotecas escolares en México

3En el caso de México, se considerd

la biblioteca de aula como una di-
mension separada de la biblioteca
escolar. Se pensé que era impor-
tante contar con informacion sobre
el uso cotidiano que los alumnos
y maestros de grupo le dan a esa
coleccidon de libros, instalada en el
salén de clases y que, en sentido
estricto, se define como parte del
acervo de la biblioteca escolar.

B Servicios bibliotecarios y usuarios. Se utilizaron los siguientes

indicadores: servicios bibliotecarios, servicios de informacion,
servicios en horario no lectivo, préstamo, programas especificos
para la formacidén de usuarios, estrategias para incentivar el uso
de las bibliotecas, visitas y actividades.

Gestion y funcionamiento. Se utilizaron los siguentes
indicadores: proyecto de biblioteca, coordinacién responsable

y equipo pedagdgico o colectivo docente, presupuesto,

normatividad, estadisticas, evaluacion, relacion con otras

bibliotecas y centros de documentacion.

= Bibliotecas de aula.® Se utilizaron los siguientes indicadores:

si existe la biblioteca de aula en el establecimiento, acervos,

gestion y funcionamiento, y valoraciones.

® Valoraciones. Percepcion de la comunidad escolar sobre la

infraestructuray los servicios que presta la biblioteca.

1.1.1.2. INSTRUMENTOS DE MEDICION
La siguiente tabla muestra los instrumentos disenados para este estudio

y la técnica de recoleccion utilizada.

Tabla 1: Instrumentos de medicién y técnicas

de recoleccioén aplicados

Instrumento

Técnica

Cuestionario para alumnos de 3° de primaria

Autoaplicacion

Cuestionario para alumnos de 6° de primaria

y 3° de secundaria

Autoaplicacion

Cuestionario para profesores (el mismo sin

diferenciar el nivel escolar en que labora)

Autoaplicacion

Cuestionario para directores (el mismo sin

diferenciar el nivel escolar en que labora)

Autoaplicacion

Cuestionario para bibliotecarios (el mismo sin

diferenciar el nivel escolar en que labora)

Autoaplicacion

Un protocolo de observacion

Observacion directa

Una entrevista para el director

Entrevista

1.1.2. SELECCION DE LA MUESTRA DE ESCUELAS

Poblacion

Para la determinacion de la muestra se considerd el niUmero total de las
escuelas de Educacion Basica en todo el territorio nacional, que reporto la
Secretaria de Educacion Publica (sep], para el afo 2008. La base de datos
incluia 189 356 escuelas: 69 743 de nivel preescolar (general e indigena),

87 549 de nivel primaria (general e indigena) y 32 064 de nivel secundaria

(general, técnica y telesecundarial.

18




Parte 1: Metodologia

1.1.2.1. MODELO DE MUESTREO: POR CUOTAS
A partir de un acuerdo con la sep, se definid una muestra de 200 escuelas
para el estudio. Se utilizd un modelo que combina elementos del mues-
treo aleatorio y del muestreo no aleatorio por cuotas. Como marco para la
seleccidn de las escuelas se usoé la regionalizacidn del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (inesl), la cual divide al pais en siete regiones
socioecondmicas (véanse las tablas 2y 3). Se buscé cubrir en la evaluacidn
a los tres niveles de Educacion Basica, en sus siete modalidades dentro de
todas las regiones geograficas, con lo que se consiguié una muestra con
una cuota minima.

Para ello, se siguié un calculo sencillo que considerd la muestra
(n = 200J, el nUmero total de regiones geograficas (7) y el nimero total de
modalidades y niveles educativos (7). Con ello, se buscd conseguir la cuota
minima de muestra que representara todas las configuraciones posibles de
regiones y niveles educativos, sin tener en cuenta la proporcionalidad de la
muestra respecto a la proporcionalidad nacional.
Con la aplicacion de la formula de muestreo por cuota, 200/49 = 4.08, la
cuota calculada para cada region y nivel educativo considerd evaluar a
un minimo de cuatro escuelas. Los centros escolares fueron tomados, de
modo aleatorio, del total de la base de datos de la sep, teniendo en cuenta
esta cuota.

Tabla 2: Regiones socioeconémicas del pais

Estados Unidos Mexicanos

Regionalizacion socioeconémica INEGI

Orden descendente de estratos de
mayor a menor ventaja relativa

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. México, 2008
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Nivel Porcenta.jfe To_tal de
de poblacion | entidades
7 [ | 8.83% 1
6 |[E|  1374% 4
5 o 11.22% 5
4 L] 23.17% 8
3 ] 12.73% 5
2 B 19.6% 6
[ | 10.71% 3
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W Las bibliotecas escolares en México

Tabla 3: Entidades federativas que componen
Formula de muestreo por ), las regiones socioeconémicas

cuota, 200/49 = 4.08, la cuota i
(:?elgloln Entidades federativas
calculada para cada regién G
y nivel educativo consideré 1 Chiapas, Oaxaca, Guerrero
evaluar a un minimo de cuatro 2 Campeche, Hidalgo, Puebla, San Luis Potosi, Tabasco, Veracruz
escuelas. ] ] .

3 Durango, Guanajuato, Michoacéan, Tlaxcala, Zacatecas
4 Colima, México, Morelos, Nayarit, Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Yucatan
5 Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Sonora, Tamaulipas
6 Aguascalientes, Coahuila, Jalisco, Nuevo Ledn
7 Distrito Federal

1.1.2.2. MUESTRA TEORICA FINAL

La seleccidon de cada escuela que formo parte de la muestra, lo mismo
que 10% de escuelas de reemplazo para cada region, se obtuvo de manera
aleatoria de la base de datos nacional. Con base en el calculo por cuotas, la

muestra tedrica que se evalla quedé configurada de la siguiente manera.

Tabla 4: Cantidad de escuelas por modalidad y nivel educativos, y regién socioeconémica

Preescolar Primaria Secundaria
Region Total
General Indigena General Indigena General Técnica Telesecundaria
1 4 4 4 4 4 4 4 28
2 4 4 5 4 4 4 4 29
3 4 4 5 4 4 4 4 29
4 4 4 5 4 4 4 4 29
5 4 4 5 4 4 4 4 29
6 4 4 5 4 4 4 4 29
7 5 - 6 - 5 6 5 27
Total 29 24 35 24 29 30 29 200

1.1.2.3. MUESTRA FINAL OBTENIDA

La aplicacion de instrumentos se llevd a cabo del 4 al 18 de diciembre de
2008, en 97.3% de las escuelas; en el resto de los centros educativos se llevd
a cabo los dias 13y 14 de enero de 2009. La pérdida de escuelas por dificul-
tades de acceso y aplicacion de instrumentos es de 6.5%. Como resultado
definitivo de la aplicacién, el cuadro de cuotas quedé conformado por 187

escuelas, con la siguiente distribucion.
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Tabla 5: Configuracion definitiva de la muestra por regiones socioeconémicas

Region General Indigena General Indigena General Técnica Telz:c:icaun- Total
1 4 3 4 2 4 4 4 25
2 4 3 5 4 4 3 3 26
3 4 3 8 3 4 4 3 29
4 4 4 5 4 4 1 4 26
5 4 4 5 5 3 4 4 29
6 3 4 6 2 5 6 1 27
7 4 0 6 0 5 5 5 25

Total 27 21 39 20 29 27 24 187

1.1.2.4. MUESTRA EFECTIVA OBTENIDA POR INFORMANTE

Se aplicaron cuestionarios y técnicas cualitativas a un total de 5 352 actores
escolares que incluyen a directores, bibliotecarios, docentes, alumnos de pri-
maria y secundaria de las siete regiones socioeconémicas del pais. Ademas,
los evaluadores completaron un protocolo de observaciéon estandarizado
para analizar las bibliotecas escolares y las bibliotecas de aula del centro

educativo que visitaron (véanse las tablas 6y 7).

Tabla 6: Muestra de actores evaluada por regién socioeconémica del pais

Region | Directores | Bibliotecarios i;‘;?:;’::ig: Docentes ALuen;:?;:;:° Alumyr;(isdiesz‘;:re‘dpar:ir;\aria Total
1 16 13 24 140 133 428 754

2 26 18 26 126 125 432 753

3 27 21 28 130 128 366 700

4 25 23 23 94 128 389 682

5 23 18 27 136 126 357 687

6 27 17 27 112 134 463 780

7 21 23 25 183 155 589 996

Total 165 133 180 921 929 3024 5352

Modalidad./ nivel Directores | Bibliotecas Protocolo't’ie Docentes ?itjglndoes A(‘:Il:[:rri]r(:\sa(:iea(;o Total

educativo observacion primaria 3° de secundaria

Preescolar general 26 18 28 83 0 0 155
Preescolar indigena 19 1" 18 9 0 0 57

Primaria general 38 33 39 268 792 817 1987
Primaria indigena 15 10 17 49 137 133 361

Secundaria general 27 23 29 216 0 829 1124

Secundaria técnica 22 22 27 228 0 797 1096
Telesecundaria 18 16 22 68 0 448 572
Total 165 133 180 921 929 3024 5352
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B 2.1. ACERVOS* “Esta parte se basa en dos dimen-
. . . . siones: Acervos y Valoraciones. Los
Conjunto de materiales impresos y en diversos soportes. criterios de evaluacién que se utili-

zaron de la dimensidn Acervos son:
tipologia de documentos, materiales

2.1.1. TIPOLOGIiA DE DOCUMENTOS para estudiantes y para docentes,
T . . . — . origen de los recursos de la colec-
Los bibliotecarios destacan la existencia —en sus bibliotecas— de libros cién inicial, origen de los recursos

para el desarrolloy actualizacién de

y materiales literarios (89%), informativos (80%), de consulta (79%), de o 10 Y ae
la coleccidn, suficiencia de recursos

texto (59%), de lectura para docentes (54%) y de actualizacion (43%). Por para cubrir necesidades, actualiza-
- . L, cion de acervos, procesamiento y
otra parte, senalan la escasa presencia de documentos electronicos catalogacién de documentos, crite-

rios de clasificacién, accesibilidad y
percepcion de los usuarios respecto
la gréfica 1). a la calidad de la coleccién. Los cri-
terios de evaluacion que se utiliza-
ron de la dimension Valoraciones

Grafica 1: Tipologia de materiales de la sE - bibliotecarios son: valoraciones por parte de los
usuarios (alumnos y docentes).

(15%) y de material para necesidades educativas especiales (17%) (véase

Libros literarios 89%
Libros Informativos
Libros de consulta

Libros de texto

Material de lectura para
docentes

Libros de actualizacion
del magisterio

Material de lectura en
otras lenguas

Juegos y otros objetos

Material de creacion
propia

perisdicos (NNNID 8%

Material para

necesidades educativas - 17%

especiales

Documentos

icor D) 15
electrénicos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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2.1.2. CANTIDAD DE MATERIALES
Se consulté a los bibliotecarios acerca del nimero de libros presentes en la
coleccion, discriminados por su tipologia. Los valores de media, mediana,

moda, desviacién estandar, minimo y maximo se presentan en la tabla 8.

Tabla 8: Cantidad de materiales de la B - bibliotecarios

Media | Mediana | Moda Des’w.acmn Minimo | Maximo
tipica

Numero total

de materiales 860.31 450.00 0.00 1205.5 0 6000
°La pregunta directa acerca de la gestionados
cantidad de libros, titulos o ejem-
plares en una coleccién tiende a Numero de libros 835.70 321.00 0.00 12951 0 6000
producir respuestas poco confia- , .
bles. Cuando la coleccién alcanza Nimero de libros 225.69 51.50 0.00 325.7 0 1700
un nimero mediano de libros, y de texto
n.o se lleva un registro pormeno- Nitaere de [hres
rizado de cada uno, la respuesta a l . 344.23 161.00 20.00 530.1 0 3000
este tipo de preguntas tiende a ser iterarios
un estimativo global (por ejemplo, . .
300, 500, 1 000), que afecta las me- Nimero de libros 267.48 | 72.00 | 100.00 |  563.8 0 3 641

. . informativos
didas usuales de tendencia central
comunmente utilizadas para la . .
descripcion de informacion cuanti- Namero de material | 4,/ 99 | 5500 | g.00 236.7 0 1450
; . . dirigido a docentes

tativa, como la media, por ejemplo.

Por estarazén, es preferible utilizar
otro tipo de medidas de tendencia
central, como la mediana [esto es, La grafica 2 presenta los valores de la mediana de los diferentes
el punto en el que se alcanza 50%

de los datos). Esta no resulta tan tipos de libros. Como se observa en ella, la mediana del tamano total de

afectada por valores extremos. Las la coleccién es de 450 materiales, y la mediana del ndimero de libros es
enormes diferencias —entre la me- ) . . ) )
diay la mediana— de las diferentes de 321 ejemplares. Los libros literarios tienen un mayor ndmero de titulos

cantidades reportadas nos con-

firman la pertinencia de utilizar el (mediana: 161) que los informativos (mediana: 72). Es interesante anotar

valor de la mediana como la medida que los libros de texto muestran una existencia menor (51.5). Los libros
de tendencia central apropiada en ) o )
este caso. con menor frecuencia de aparicion en la coleccidén son, como se espera, los

Grafica 2: Mediana del nimero de libros - bibliotecarios

500 450
450
400
350 321
300
250
200 161
150
100 51.5 12
: | | o
Total de Libros Libros de texto Libros Libros Material
materiales literarios informativos dirigido a
gestionados docentes

dirigidos a docentes, que alcanzan una mediana de 20.°
Se pidio a los bibliotecarios que ubicaran el nimero de libros en len-

guas diferentes del espafol, en rangos amplios [no hay, de 1 a 10, de 11 a
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20, de 21 a 50 y mas de 50); léase, los libros en lenguas indigenas, inglés,

francés, lengua de sefas, braille y otras. Los resultados indican que mas diferentes del espafiol las
de 40% de los bibliotecarios encuestados reportan no tener ningun libro indigenas, elinglés, el francés,
en una lengua diferente del espanol. Las lenguas mas representadas en las de senas, el braille y otras.

las colecciones son las lenguas indigenas (48% tienen de 1 a 10 libros] y
en inglés (38%]. El francés, la lengua de sefas, el braille y otras lenguas
aparecen en proporciones infimas en las colecciones (con menos de 5%)
(véase la gréfica 3).

Grafica 3: Numero de libros en lenguas

distintas del espafiol - bibliotecarios

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
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0

Lenguas Inglés Francés Lenguaje Braille Otras
indigenas de senas lenguas

B No hay [ De1al0 [ De11a20 [ De21a50 [l Masdeb50

2.1.3. CONFORMACION Y DESARROLLO DE LA COLECCION
2.1.3.1. PROCEDENCIA DE LOS MATERIALES

Los bibliotecarios indican que, en la mayoria de los casos, los materiales
llegan a la escuela por medio del Programa Nacional de Lectura (pNL)
(97%) y, en menor proporcién, del Consejo Nacional de Fomento Educa-
tivo (Conafe) (59%). Cerca de la mitad de los bibliotecarios reporta haber
recibido materiales adquiridos con recursos del presupuesto escolar o de
donaciones de la familia de los alumnos. De ellos, 70% refiere que nunca
ha recibido donaciones de instituciones privadas u otras instituciones gu-
bernamentales (véase la grafica 4). Las respuestas de los directores son
consistentes con las de los bibliotecarios.

Crafica 4: Procedencia de los acervos - bibliotecarios

Presupuesto escolar

Donaciones de la familia

de los alumnos M Nunca
Donaciones de instituciones [ Casinunca
privadas

[ Algunas veces
Otras instituciones

[l Casisiempre
gubernamentales

M Siempre
Conafe

Programa Nacional de
Lectura

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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2.1.3.2. SUFICIENCIA PARA CUBRIR NECESIDADES

Se consulto a los bibliotecarios acerca de la suficiencia de los materiales
disponibles en diferentes areas tematicas (26 en total]. La mayoria de los
bibliotecarios, entre 65% y 90%, encuentra insuficiente la cantidad de ma-

teriales en las diferentes areas (véase la grafica 5).

Gréafica 5: Suficiencia de materiales tegorias - bibliotecarios

Teatro

Rimas, cancionesy adivinanzas
Poesia de autor
Diarios y crénicas

Mitos y leyendas

Narrativa clasica

Narrativa histérica

Narrativa contemporanea
Narrativa policiaca

Narrativa de la vida cotidiana
Narrativa de misterioy terror
Narrativa de humor

Ciencia ficcion

Narrativa de aventuras y viajes
Enciclopediasy atlas
Diccionarios

Juegos y actividades

Artesy oficios

Ciencias de la Tierra
Historiay cultura

Biografias

Tecnologia

Matematicas

Ciencias de la salud

Ciencias bioldgicas

Ciencias fisico-quimicas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I Nada [ Casinada [ Poco I Suficiente I Mucho

Las categorias en las que se considera —en mayor medida— insu-
ficiente la dotacion (mas de 90% de los bibliotecarios las reportan) son:
teatro, diarios y crénicas, y narrativa policiaca. En el otro extremo, las ca-
tegorias reportadas —en menor medida— como insuficientes (menos de
70% de los informantes las reportan) son: narrativas de aventuras y viajes,
y ciencias bioldgicas.

De manera parcialmente consistente con el resultado anterior,
los bibliotecarios manifiestan requerir actualizacion de libros de teatro,
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juegos, actividades y experimentos, ciencias de la salud, bioldgicas y fisico-
quimicas. La presencia de algunas de estas areas en las dos listas, tales
como las ciencias bioldgicas, podria sugerir que estos materiales tienen
mayor consulta, o bien, que pierden vigencia con mayor rapidez.

2.1.3.3. ACTUALIZACION DE ACERVOS
Como se mencion6 anteriormente, la presencia de libros en las escuelas W Se advierte que la presencia
ha hecho consciente a la comunidad educativa de su importancia, esto im- de libros en los centros

plica que con frecuencia se destinen recursos propios para la adquisicion escolares de nuestro pais

de nuevos materiales. El proceso para su adquisicion difiere de la simple ha contribuido a despertar
recepcion de los mismos puesto que, en esta Ultima, la institucién desem- la conciencia de todos los
pena un papel pasivo. En contraste, las nuevas compras implican la bus- miembros de la comunidad

queda, concertacion y seleccion de libros. ;Como se llevan a cabo estos educativa.
procesos?
Respecto a las fuentes consultadas para la seleccion de las nuevas
adquisiciones, los bibliotecarios sefialaron que, en mayor proporcién (poco
mas de 35%), consultan los intereses y las necesidades de la comunidad
escolar. Otras fuentes de informacion son los catalogos de preseleccion
de los Libros del Rincén (pnL) y los catédlogos de las editoriales (véase la
gréafica 6).

Gréfica 6: Fuentes para la eleccién de acervos - bibliotecarios

Orientaciones de asesores técnico
pedagdgicos

Recomendaciones de asociaciones o
seminarios

Bibliotecas publicas

Librerias
Resenas de prensay revistas Hsi
especializadas !
H No

Consulta de intereses y necesidades a
la comunidad escolar

Catalogos de preseleccion de Libros
del Rincon

Catalogos de editoriales

Paginas de Internet especializadas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

En general, los actores que con mayor frecuencia participan en la
seleccion de estos materiales son los profesores y el equipo directivo (lo
cual ocurre en cerca de 40% de los casos); sequidos por el responsable de
la biblioteca y el comité de biblioteca (casi 30%). Los alumnos y, especial-
mente, su familia tienen los menores porcentajes de participacion en la se-
leccion de materiales (menos de 20%, alumnos y menos de 5%, la familia)
(véase la grafica 7).
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Grafica 7: Actores que intervienen en la seleccién

de acervos - bibliotecarios
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;Cuales son los criterios prioritarios para la seleccion de estos nue-
vos materiales? Las respuestas indican que el criterio usado con mayor
frecuencia es el de la actualizacion tematica (36%). Otros criterios utili-
zados con alguna frecuencia son los de reposicion de materiales previa-
mente existentes, apoyo a proyectos desarrollados en la escuela, relacion
con necesidades curriculares y compensacion tematica. El criterio menos
empleado es la consulta a las politicas nacionales o estatales referidas a
los desarrollos de las colecciones, posiblemente por desconocimiento de
las mismas. Este resultado podria indicar la necesidad de hacer una difu-
sién mas efectiva de las politicas para la seleccion de los materiales (véase
la grafica 8).

Crafica 8: Criterios utilizados en la seleccién
de acervos - bibliotecarios

Criterios nacionalesy
estatales

Reposicién de materiales
extraviados
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proyectos especificos

Actualizacion del acervo

Compensacion tematica de
los acervos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2.1.3.4. NUMERO DE UNIDADES NUEVAS INCORPORADAS

EN EL CURSO (2007-2008)
Se preguntd a los bibliotecarios acerca de la cantidad de material adquirido
por la escuela en el ciclo 2007-2008. Los resultados indican que, de los 133
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bibliotecarios encuestados, 38% informd que su institucion compro libros  °Respecto ala precision de lo repor-

X . . L i tado de nuevo, en este caso, encon-

en este periodo. La cantidad de materiales adquiridos durante este ciclo tramos un problema de confiabili-

dad de la informacion cuantitativa.

De aqui nuestra preferencia de la

bibliografico® (véase la tabla 9). mediana para dar cuenta de la ten-
dencia central de las respuestas.

se ubica en alrededor de 58 unidades por escuela, todas ellas de caracter

Tabla 9: Material y libros adquiridos por las escuelas

en el ciclo escolar 2007-2008 - bibliotecarios

Mediana Moda Media Def’i"’)'iicaw" Minimo | Maximo | Validos | Perdidos

Total de material
adquirido en el ciclo 58.50 0.00 341.97 892.4 0 4714 58 75
2007-2008

Total de libros
adquiridos en el 60.00 50.00 363.70 929.3 0 4724 53 80
ciclo 2007-2008

2.1.3.5. TIPOLOGIiA DE NUEVAS ADQUISICIONES

Acerca del tipo de materiales adquiridos por la escuela, las respuestas in-
dicaron una preferencia significativa por los libros de caracter informativo
(45%) y los literarios (41%). Otros materiales aparecen con proporciones
relativamente pequefnas: menos de 15%, los libros de mapas y documentos
de referencia, de juegos y documentos electrdénicos. Con proporciones me-
nores de 10%, aparecen materiales audiovisuales, y periddicos y revistas
(véase la grafica 9).

Gréfica 9: Tipologia de nuevas adquisiciones

durante el ultimo ciclo - bibliotecarios

Juegos y otros objetos

Mapas y documentos
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Libros de ficcién
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2.1.3.6. DESTINATARIOS DE NUEVAS ADQUISICIONES

En la mayoria de los casos, los destinatarios de las nuevas adquisiciones
son los alumnos (85%). Esto corresponde al imaginario, segun el cual, el
principal usuario de la biblioteca escolar es el alumno. Aun asi, destaca
que 15% de los bibliotecarios informantes reporta que las nuevas adqui-
siciones estuvieron destinadas preferentemente a los maestros (véase la
grafica 10).
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Se entiende por expurgo a la

depuracion de los materiales
del acervo de las Be. Consiste
en descartar ejemplares de las
colecciones por considerarse

irrelevantes o por su deterioro.

W A pesar de las pérdidas de
materiales en su mayoria son
repuestos con otros iguales o

del mismo género o categoria.

Grafica 10: Destinatarios de los materiales

adquiridos - bibliotecarios

2.1.3.7. DECISION SOBRE LA DEPURACION DE MATERIALES
Inevitablemente, llega un momento en que la coleccidén debe ser depurada
y algunos de los materiales, desechados. Este proceso se conoce con el
nombre de “expurgo”. Los bibliotecarios informan que, periddicamente,
se descarta 38% de los materiales de la coleccion. Las razones, presumi-
blemente, radican en la falta de relevancia del material o en el deterioro
extremo del mismo. Este bajo porcentaje pudiera estar relacionado con un
imaginario, segun el cual, los libros son objetos preciosos y no resulta licito
proceder a su descarte, incluso cuando estos no sean utilizados ni sean
relevantes; estén en extremo deteriorados o existan dificultades de espacio
disponible para su almacenamiento. Esta concepcidn se relaciona con los
bajos niveles de formacion en bibliotecologia que poseen los encargados
de la biblioteca escolar (véase la gréafica 11).

Crafica 11: Depuracién periédica de los materiales - bibliotecarios

2.1.3.8. REPOSICION

Los materiales que efectivamente se utilizan, en alguna proporcién, se
extravian de manera inevitable. Esto representa una dificultad para los
bibliotecarios y para la institucion, en la medida en que la propiedad de
los materiales es publica y, por tanto, su reposicion podria estar sujeta a
control administrativo. Sin embargo, vale la pena destacar que, segin los
directivos, se observan politicas para la reposicidon por dano o pérdida, en
70% de las escuelas y, de acuerdo con los maestros bibliotecarios, 64%.
La mayoria de los directores, bibliotecarios y alumnos mayores afirma que
cuando un libro se extravia o descarta, se repone con otro ejemplar, de pre-
ferencia idéntico o, en los casos en que no es posible, con otro del mismo
género o categoria (véase la grafica 12).
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Gréafica 12: Tipos de reposicién de acervos en la BE - bibliotecarios

ismo
ria 19%

Con otro material escrito

Las politicas de reposicion pueden, en ocasiones, desalentar el uso
de los libros cuando no forman parte de los acuerdos que se toman con
toda la comunidad escolar, o cuando llevan al castigo o a la sancion. De
aqui laimportancia del senalamiento de bibliotecarios y directores respec-
to a que las reposiciones por pérdida, las hacen los alumnos con otro libro
(véase la grafica 13).

Sin embargo, 35% de los directivos mencion6 algun tipo de sancidn
adicional para los alumnos responsables de estas pérdidas. Esto pareciera
indicar que la reposicion resulta, mas una forma de control y de ejercicio
de autoridad frente a los alumnos, que un intento por mantener las colec-
ciones y alentar su responsabilidad para el cuidado de los materiales de
la biblioteca.

Grafica 13: Reposicién de libros por parte

de los alumnos - bibliotecarios

La escuela asume el
gastoy lorecupera 4%

Se solicita una
compensacion
economica al alumno 3%

:
2.1.4. PROCESAMIENTO Y CATALOGACION Secntence porpventar

una de las acciones basicas

DE LOS DOCUMENTOS
Un total de 70% de los maestros bibliotecarios dice contar con inventarios

para la organizacion, el control
y el mantenimiento de un

de sus materiales, por que resulta preocupante que 30% carezca de ellos, A

pues el inventario es una de las acciones basicas para la organizacion, el

control y el mantenimiento de un acervo. También llama la atencidn que

38% de los bibliotecarios no utiliza herramientas ni equipo electrdni-

co para la elaboracién de fichas catalograficas, foliados, etiquetados o

sellados, pues casi en su totalidad lo hacen de forma manual. Esto refleja

avances incipientes en la formacién del bibliotecario, en relacion con las

tareas propias de la biblioteconomia.
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2.1.4.1. CRITERIOS DE CLASIFICACION

La mayoria de las escuelas clasifica los materiales con base en los crite-
rios clasicos, por materia o asignatura (47%) y, en proporcién menor, por
géneros y categorias (37%], como se sugiere en el PnL. Ademas de estos
dos grandes criterios, estan la clasificacion por ciclos o cursos (6%) y la de
centros de interés (3%). En general, se observa un intento por hacer mas
accesibles los materiales a los alumnos a partir de un criterio de clasifica-
cién que, a juicio del bibliotecario, facilite el encuentro del texto buscado.

2.1.5. ACCESIBILIDAD

Se solicitd a los observadores un reporte acerca del nivel de accesibilidad
de la biblioteca escolar, en términos del acceso directo a los materiales por
parte de los usuarios, asi como del ordenamiento y la senalizacion de los
mismos, de manera que se facilite su localizacion.

En 40% de las observaciones, todos los documentos estan al alcan-
ce de la mano de los lectores en estanterias abiertas. En contraste, en 30%
de los casos, los lectores no tienen acceso a los documentos pues se en-
cuentran en armarios cerrados o en depdsitos a los que sélo tiene acceso
el responsable de la biblioteca. Esta situacion pudiera reflejar un temor
a la pérdida de los materiales o una limitacion de tiempo por parte del
responsable.

Sobre el ordenamiento y la senalizacion de los materiales los resul-
tados mostraron que, en mas de una tercera parte de las escuelas obser-
vadas, se encontraban clasificados en estanterias y s6lo 13% de estas se
encontraban senalizadas. En el otro extremo encontramos, nuevamente,
que mas de una tercera parte de las escuelas no presenta ningun tipo de
ordenamiento del material 'y, en 53%, no se aprecia ningun tipo de senali-
zacion que oriente sobre la ubicaciéon de los materiales en las estanterias.
Esto pudiera indicar una falta de comprension, por parte del maestro bi-
bliotecario, acerca de la importancia de las acciones para facilitar el acceso
de los usuarios a los materiales (véanse las graficas 14y 15).

Grafica 14: Ordenamiento Crafica 15: Sefializacién
de acervos - observadores de estanterias - observadores

Las
secciones
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2.1.6. PERCEPCION DEL ACERVO POR

LOS DIFERENTES ACTORES
Se solicit6 a profesores, alumnos mayores y alumnos pequenos que cali-
ficaran la calidad de la coleccion en algunas de sus categorias (libros de
literatura, de consulta e informativos, audiovisuales, al igual que revistas o
periddicos), en una escala de cinco puntos (“muy malo”, “malo”, “regular”,
“bueno”, “muy bueno”).

Los resultados indican que, en general, la percepcion de los maestros
acerca de la calidad de los acervos es positiva, especialmente en lo que
respecta al rubro de literarios, con calificacion de “bueno” o “muy bueno”
(69%); y menos positiva (60%) en cuanto a los libros informativos. En lo
que corresponde a los materiales audiovisuales la percepcion baja (36%),
mientras que al renglon de revistas y perioddicos, sélo 28% lo califica posi-
tivamente (véase la grafica 16).

Grafica 16: Percepcién de la calidad de los materiales - docentes
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conocimientos
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La percepcion de los alumnos mayores parece ser menos positiva
que la expresada por los maestros. El rengldn del acervo mejor valorado
es el de libros informativos y de consulta, calificado de “bueno” o “muy
bueno” en 51%, seguido de los libros literarios, 47%. Como en el caso de
sus maestros, la percepcion respecto a las otras categorias tiende a ser
negativa: en el rubro de audiovisuales sdlo 41% los considera positivos,
y revistas y peridédicos 33 por ciento.

En cuanto a los resultados sobre la percepcidn de los alumnos acerca
de los libros, son mas positivos en los alumnos pequenos que en los mayores
e, incluso, que en los de sus profesores. Entre los alumnos pequenos, 85%
manifiesta que los libros son de su agrado, y 88% afirma que les resul-
tan Gtiles. Cabe destacar que 15% de los alumnos pequenos opina que los
libros le desagradan. Al margen de la importancia de que los ninos mani-
fiesten su opinidn al respecto, esta podria indicar una relativa ausencia de
titulos apropiados para su edad, su nivel lector dentro de la coleccidn, o
bien, dificultades en el acceso al acervo.
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¥ 3.1. ESPACIO E INSTALACIONES?

Espacio fisico —exclusivo y adecuado— para albergar las colecciones

y propiciar encuentros entre los usuarios

3.1.1. EXISTENCIA DE UN LOCAL ESPECIFICO

De 154 directores que respondieron la encuesta, 86 afirmaron que habia
un local especifico para la biblioteca escolar. Esto indicaria que mas de
la mitad (56%) de las escuelas cuenta con un espacio especial para la
biblioteca. Sin embargo, este resultado no es del todo consistente con
las respuestas que los mismos directores aportan acerca del sitio don-
de ubican los libros. Menos de la mitad (42%) afirma que los libros se
encuentran, efectivamente, en la biblioteca escolar, y sélo 17% dice no
contar con espacios para la misma. El resto de los directores informa
que los libros se encuentran en algin saldon (19%), en la direccion (8%],
repartidos en los salones (7%), en el salén de usos multiples (6%) o en la
bodega (1%). Estos espacios alternativos son considerados como “loca-
les especificos” sélo algunas veces.

Esta aparente inconsistencia pudiera estar relacionada con cierta
ambigledad en la pregunta, que hace que el director interprete la pala-
bra “especifico” en su acepcién de “exclusivo”. En general, podemos su-
poner que un porcentaje de escuelas que oscila entre 56% y 42% cuenta
con un sitio especifico para la ubicacidn de los libros, entendido como un
local dedicado, con caracter permanente, a la ubicacién y exposicidn de
los mismos.

Elreporte de los directores también se analizd, segun las modalida-
des y los niveles educativos. Se encontraron diferencias importantes res-
pecto a los niveles; por ejemplo, las escuelas secundarias tienen, en mayor
proporcion, locales especificos en comparacion con las de primaria, y es-
tas a su vez con las de preescolar. En lo que se refiere a las modalidades,
las escuelas generales cuentan, en mayor medida, con locales especificos
en comparacion con las escuelas indigenas.®
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"Esta parte se basa en tres dimen-
siones: La biblioteca escolar en el
centro educativo; Equipamiento, ins-
talaciones y tecnologia; y, Valoracio-
nes. El criterio de evaluacién que se
utilizé de la dimensidn es: si existe
la biblioteca escolar. Los criterios
de evaluacién que se utilizaron de la
dimensién son: ubicacién, superficie
y capacidad; y seguridad. El criterio
de evaluacion que se utilizé de la di-
mension es: valoracion por parte de
los usuarios (alumnosy docentes).

W Se entiende por local
especifico el lugar que

las autoridades destinan

para albergar de manera
permanente el acervo de la BE,
aunque éste no sea exclusivo o

adecuado para estos fines.

8Lasdiferencias entre las modalidades
educativas son significativas, desde
el punto de vista estadistico, como lo
atestiguan los resultados de un anali-
sis de varianza (F=9.14, p<0.001).
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Grafica 17: Existencia de un local especifico por modalidad y nivel educativos - directores
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La asociacion entre la existencia de un local y la modalidad edu-
cativa no puede desconocer otra variable que, aunque no esta explicita,
también desempena un papel importante: el tamafo de la escuela. Las de
mayor tamano (esto es, secundarias y de caracter general] tienen mayor
probabilidad de contar con locales especificos destinados a la biblioteca
escolar. Mientras que, en razéon de su tamano y de la cantidad de poblacién
atendida, las escuelas mas pequenas (primarias, preescolares e indige-
nas) tienen, respectivamente, locales mas pequefios y menores posibilida-

TEl decreto con fecha 1 de enero de des de destinar un local a la biblioteca escolar.
1926, por el que se crea la Direc- Por otra parte, es importante mencionar que, debido al caractery el

cion de Educacién Secundaria ads-
crita a la Secretaria de Educacion
Publica, menciona en los conside-  dg pjbliotecas escolares se considerd siempre como parte de sus planteles.’
randos a las bibliotecas como par-
te de los anexos de dichas institu-
ciones.

sentido con que se origind la escuela secundaria en México, la construccion

3.1.2. UBICACION, ACCESO Y SENALIZACION

Se solicitd a los observadores que clasificaran la ubicacién del local de la
biblioteca escolar, el acceso al mismo, la adaptacion para personas con
capacidades diferentes, la senalizacion de su ubicaciéon y la difusion de sus
servicios y actividades en la comunidad, en una escala ordinal de tres ni-
veles (“alto”, “medio” y "bajo”). Las caracteristicas de cada nivel aparecen
descritas en la siguiente tabla.

Los resultados muestran que casi la mitad de las bibliotecas obser-
vadas tiene un acceso adecuado y que una tercera parte estad ubicada en
una zona de amplia circulacion dentro de la escuela.

La escasa senalizacion respecto al espacio en el que se encuentra la
biblioteca y la poca difusion de la misma, en algunas escuelas, reflejan que
no ocupa un lugar central. Por el contrario, una biblioteca con un rétulo a la
entrada, con indicaciones en diferentes espacios acerca de su ubicacidn es
una biblioteca presente en toda la escuela. Los programas de formacion de

maestros bibliotecarios podrian hacer hincapié en este aspecto, aparente-
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mente sin importancia, pero de enormes repercusiones en la cotidianidad

de la institucion (véase la gréfica 18).

Tabla 10: Criterios de observacion para la ubicacién y el acceso de la BE - observadores

Aspectos observados

Descripcion

Nivel

Bajo

Medio

Alto

Centralidad

Ubicacion de la
biblioteca dentro del
plantel educativo,
ubicacion central

en el transito de la
comunidad escolar.

Ubicada lejos del
transito mas comuny
circulacion dentro de
la escuela.

Ubicacion cercana

a los espacios de
circulacion cotidiana
de la comunidad
escolar.

Esta en el centro de la
circulacion cotidiana
de los actores de la
comunidad escolar.

Accesos

Entrada al local de la
biblioteca.

Laentradaala
biblioteca es reducida
o de dificil acceso para
los usuarios por algln
tipo de obstaculo que
lo impide.

Laentradaala
biblioteca es reducida
y sin obstaculos para
elingreso de

los usuarios.

Laentradaala
biblioteca es amplia,
sin ningun obstéaculo
que impida el acceso
libre y continuo de
los usuarios.

Adaptacién a
capacidades
diferentes

Elaccesoyel
inmueble de la
biblioteca permite
que usuarios

con capacidades
diferentes puedan
desarrollar
plenamente sus
actividades.

Carece de facilidades
de accesoy
desenvolvimiento
para personas

con capacidades
diferentes.

La biblioteca
tiene facilidades
para el acceso al
local de personas
con capacidades
diferentes, pero
las instalaciones
no les permiten
desenvolvimiento
autonomo.

La biblioteca
tiene facilidades
para el accesoy
desenvolvimiento
de personas con
capacidades
diferentes.

Senalizacion

Senales externas
que facilitan a los
usuarios el acceso a
la biblioteca desde
cualquier punto de la
escuela eindican la
importancia que se

concede a la biblioteca

en el conjunto de las
instalaciones.

No existe en la
escuela senalizacion
alguna de la
biblioteca.

La biblioteca

tiene Unicamente
senalamiento en el
acceso principal a la
misma.

Existen indicaciones
sobre la ubicacion

de la biblioteca en
distintas partes de la
escuelay laruta para
llegar a ella.

Difusion

Informacion que se
brinda a la comunidad
educativa acerca de la
biblioteca, servicios,
horarios, actividades,
talleres, exposiciones,
recomendaciones

de libros y lecturas,
etcétera.

No hay informacion.

Presenta informacion
sélo en el local de la
biblioteca.

Presenta informacion
tanto en la biblioteca
como en otros sitios
de comunicacion de la
escuela.

3.1.3. SUPERFICIE Y CAPACIDAD

Se solicitd a los observadores la medicidn de la superficie total de la bi-
blioteca escolar y del nimero de plazas disponibles. Una vez eliminados
los valores extremos, se encuentra una alta dispersion de los valores de la
superficie del local, con una cierta tendencia a concentrarse en los valores
mas bajos: 26% de las escuelas observadas tiene 10 m? o menos, y la mitad

de las escuelas tiene menos de 30 m?. Aun asi existen locales muy amplios
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GCrafica 18: Accesibilidad del espacio de la Bg, por dimension - observadores
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y espaciosos, que llevan el valor del promedio global hasta 45.9 m?, tamario
adecuado para una biblioteca mediana.

La tendencia respecto al nUmero de plazas disponibles es similar a
la de la superficie total. Entre las bibliotecas observadas, 27% tiene cinco
plazas o menos, y 50% cuenta con 15 plazas, aproximadamente. El pro-
medio del niUmero de plazas disponibles alcanza los 19 espacios, si bien
se observa alguna biblioteca que reporta hasta 72 plazas. Las medidas de

W Casi 50% de los espacios tendencia central muestran locales con buena capacidad media, aunque

destinados a las gt es adecuado hay que subrayar de nuevo que estos valores aparecen como mayores de-

para cubrir las necesidades bido a un nimero escaso de bibliotecas que presentan muy alta superficie

de una biblioteca de medianas y capacidad (véase la tabla 11).

dimensiones. Los observadores confirman estos datos desde sus apreciaciones
cualitativas. Entre las bibliotecas observadas, 39% no alcanza la capacidad
para trabajar con un grupo, sélo para el trabajo de usuarios aislados; 32%
de los espacios permite trabajar con un grupo pero sin atender, al mismo
tiempo, a otros usuarios; mientras que 29% permite estos dos tipos de ac-
tividades de forma simultanea. Esta ultima funcionalidad se consideraria
ideal para la totalidad de las bibliotecas escolares (véase la grafica 19).

Tabla 11: Estadisticos de la superficie y capacidad de las BE - observadores

Dimension: superficie del espacio fisico Plazas disponibles: lugares de lectura disponibles
del local de la biblioteca escolar para cada usuario de la biblioteca escolar

N Validos 98 79

Perdidos 82 101
Media 45.90 19.06
Mediana 30.00 15.00
Moda 40 1
Desviacion tipica 48174 15.942
Minimo 1 1
Maximo 220 72
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Gréfica 19: Capacidad del espacio fisico de las BE - observadores

La observacion de las condiciones de distribucion interna de la bi-
blioteca se basd en una clasificacion en tres niveles de desarrollo. Los
resultados muestran que la mayoria (76%) de los locales tiene una Unica
zona de trabajo. Sélo 24% de las bibliotecas tiene dos zonas diferenciadas
0 mas, encontrandose bien delimitada una quinta parte y Unicamente 7%
correctamente rotulada. Esto indica que, incluso en las bibliotecas de buen
tamano y amplia capacidad, queda bastante trabajo por hacer en relacién
con la optimizacion y el manejo de los espacios disponibles para los usua-
rios (véase la gréafica 20).

Crafica 20: Condiciones de distribucién interna

de la BE - observadores
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Los observadores indicaron que 33% de las bibliotecas visitadas
presenta caracteristicas ambientales satisfactorias en lo relacionado con
iluminacion, temperatura, ventilacidon y ruido ambiental; mientras que 22%
de los locales tiene serios problemas en cada uno de estos cuatro factores.
Entre estos dos extremos, quedan 65 escuelas, que representan 44% de
las observadas, en las que deben mejorarse las condiciones de trabajo en
estos aspectos.

Respecto al mantenimiento y aseo, las observaciones muestran que
la mitad de las bibliotecas escolares estd en dptimas condiciones (48%];
mientras que 24% de los locales presenta serias fallas de mantenimiento
(véase la gréfica 21).
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Grafica 21: Estado de conservacién del recinto - observadores

3.1.4. SEGURIDAD

Otra de las tareas de los observadores fue el examen de las condiciones

de seguridad de las bibliotecas escolares, en cuatro aspectos principales:

salidas de emergencia, apropiada identificacion y libres de obstaculos; ex-

tintores funcionales y reglamento claro para su uso; plan de evacuacion

en un lugar visible; y dispositivos antirrobo para los materiales y equipos.

Cada biblioteca se calificé en cada uno de estos aspectos, en tres niveles:

“bajo”, “medio” y “alto”, los cuales se describen en la tabla 12.

Tabla 12: Elementos de seguridad de la Be - observadores

Aspectos Descripcion Nivel
observados Bajo Medio Alto

Salidas de En caso de alguna No hay salida de Es facil reconocer la Cuenta con salida

emergencia catastrofe es necesario | emergencia ni esta salida aunque no esta de emergencia o
que la biblioteca senalada la salida senalizada; existe un con la salida comun
cuente con las salidas comun; el camino a la camino regularmente perfectamente
perfectamente salida tiene algunos facil para salir en caso identificada y libre
bien identificadas obstaculos que hacen de incendio, temblor u de obstaculos.
y sin obstaculos dificil la salida rapida. otra emergencia.
que imposibiliten la
evacuacion de los
usuarios de manera agil
y rapida.

Extintores En caso de incendio, No dispone Dispone de un extintor Dispone de
la biblioteca debe de extintores. revisado; tiene claras extintores revisados,
contar con uno o dos las instrucciones de uso. | autorizados, al alcance
extintores disponibles, de los usuarios
con instrucciones claras y perfectamente
para su uso. senalizados.

Plan de La biblioteca debe No tiene plan Sélo cuenta con Cuenta con informacion

evacuacion contar con un plan de de evacuacion visible. senalizacion del sobre las situaciones
evacuacion en un lugar recorrido de evacuacion. | que se consideran
visible para todos los de emergenciay la
usuarios, y ser parte de senalizacion para el
un plan de evacuacion recorrido de evacuacion.
general de toda la
escuela.

Sistema La biblioteca cuenta con | No existe dispositivo Dispone parcialmente La biblioteca cuenta con

antirrobo dispositivos antirrobo pero cuenta con chapa de proteccion mediante | dispositivos antirrobo
de los materialesy y llave igual a la de chapas de seguridad de materiales y alarmas
con medidas contra cualquier aula. y algunos otros integradas al sistema de
robo de equipamientos mecanismos seguridad de la escuela.
informaticos. Dispone de proteccion.
de alarmas.
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Los resultados de las observaciones se presentan en la grafica 22,
la que refleja condiciones de seguridad muy precarias: casi 90% de las bi-
bliotecas no cuenta con extintores ni planes de evacuacién. En 80% de las
escuelas, los sistemas antirrobo se limitan a una chapa o llave, igual que la
de cualquier aula. En 55% de las bibliotecas no hay salidas de emergencia
y se encuentran parcialmente obstaculizadas. Sélo 3 de las 180 bibliotecas
observadas (2%) presentan condiciones 6ptimas de seguridad en todos los
aspectos. En este renglén queda mucho por avanzar.

Grafica 22: Condiciones de seguridad en las BE - observadores
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3.1.5. PERCEPCION DEL ESPACIO

DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR
En las encuestas dirigidas a los maestros, alumnos mayores y alumnos
pequenos se incluyeron algunas preguntas que indagaban sobre su per-
cepcion acerca del espacio asignado a la biblioteca escolar. Mientras 44%
de los maestros lo califica como “bueno” o “muy bueno”, 28% lo considera
“malo” o “muy malo”. Los alumnos mayores tienen percepciones ligera-
mente mas positivas que las de sus maestros, cuando se les pregunta por
su valoracion de la biblioteca como espacio para la lectura y el trabajo.
Mientras 50% lo considera “bueno” o “muy bueno”, 17% lo valora de manera
negativa.

En cuanto a los porcentajes de satisfaccion con el espacio de la bi-
blioteca escolar, en los alumnos pequenos son mucho mas altos compa-
rados con los que reportan los mayores y los profesores. Cuestionados
acerca de si consideran que la biblioteca escolar es comoda para leer tran-
quilamente, 75% responde afirmativamente. Respecto a si la biblioteca es
un buen lugar para hacer tareasy trabajos, un porcentaje similar responde

de manera positiva.
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B 4.1. EQUIPAMIENTO Y TECNOLOGIAS™

Garantizar la disponibilidad de los recursos materiales y tecnolégicos,

adecuados y suficientes, asi como el acceso a la diversidad de fuentes de

informacion que satisfagan las necesidades de los usuarios.

4.1.1. MOBILIARIO

Dentro de sus tareas, los observadores examinaron las caracteristicas del
mobiliario general de la biblioteca, asi como la existencia del mobiliario
destinado al maestro bibliotecario y al equipo de gestidn.

En casi la mitad de las bibliotecas examinadas, el mobiliario general
esta relativamente bien adaptado. Con frecuencia se reutilizé mobiliario
de la escuela en el momento en que la biblioteca inicié sus labores. En
esta medida presta un buen servicio, aunque a veces no alcanza a sa-
tisfacer las necesidades de los usuarios. En contraste, un tercio de las
bibliotecas no cuenta con mobiliario minimamente adecuado o resulta
insuficiente; mientras que, s6lo en una quinta parte, existe mobiliario
disenado y adquirido exclusivamente para la funcion que debe cumplir
dentro de la biblioteca. Por ultimo, también casi la mitad de las bibliotecas
no cuenta con espacio ni mobiliario destinado al maestro bibliotecario

(véanse las gréficas 23y 24).

Crafica 23: Condiciones del mobiliario de la BE - observadores

M Et mobiliario
esta disefiado
y pensado
especificamente

B Et mobiliario
esta adaptado a
las condiciones
econémicas

I Et mobiliario es
inadecuado
e insuficiente
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Grafica 24: Mobiliario y espacio para el docente bibliotecario

y su equipo de trabajo - observadores
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Desde el punto de vista del nivel educativo, se observé que en las
secundarias técnicas existe un alto porcentaje (63%) con espacio y mo-
biliario exclusivos para las actividades del responsable de la biblioteca;
en la secundaria general se reduce casi a la mitad (34%) y, en los demas
niveles, los porcentajes estan alrededor de 10% (véase la grafica 25).

Grafica 25: Mobiliario y espacio para el docente bibliotecario
y su equipo de trabajo, por modalidad y nivel educativos - observadores
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4.1.2. EQUIPAMIENTO INFORMATICO Y ELECTRONICO
Las observaciones se centraron en el niUmero de computadoras, asi como
en el de reproductores de audio, video y proyectores de imagenes.

En la gran mayoria de las bibliotecas no existe ninguno de estos
equipos. Se encuentran frecuentemente reproductores de audio y algu-
nos de video. Una cuarta parte cuenta con computadoras y alrededor de
10% solamente tiene una. Encontramos, en suma, que las bibliotecas
escolares examinadas muestran una carencia de los equipos que reque-
ririan para cumplir su funcién con versatilidad.
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4.1.3. PERCEPCION DEL EQUIPAMIENTO Y LA
CONECTIVIDAD

La valoracidn que hacen los usuarios de este aspecto no es muy positiva.
Consultados respecto a si consideran que la biblioteca escolar consigue
resultados satisfactorios, a partir del equipamiento informatico y electré-
nico, mas de la mitad de los maestros considera que no es el caso ("nunca”
o “casi nunca”), mientras que casi un tercio considera que si lo es (“siem-
pre” o “casi siempre”). Cuando se les interroga exclusivamente sobre las
computadorasy la conexidn a Internet, también mas de la mitad valora este
aspecto de manera negativa (“muy malo” o “malo”), mientras que cerca de
un tercio lo valora positivamente (“bueno” o “muy bueno”). La respuesta
a esta misma pregunta, por parte de los alumnos mayores, arroja evalua-
ciones menos duras. Alrededor de 44% se ubica en el lado positivo de la

escala, mientras que casi 30%, en el lado negativo.
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B 5.1. PERSONAL"

Persona o grupo de personas que se encarga de la planeacion, el desarrollo

y el seguimiento del proyecto de biblioteca.

5.1.1. RESPONSABLE
5.1.1.1. EXISTENCIA
Elintento por determinar el porcentaje de escuelas que cuentan con al me-
nos un responsable de la biblioteca arrojé resultados dispares entre nues-
tras cuatro fuentes de informacion. Segun las entrevistas al equipo direc-
tivo, 69% de las bibliotecas cuenta con un responsable. De acuerdo con los
encargados de la biblioteca, 71% de las escuelas tiene un responsable. Los
maestros informaron que, en 78% de sus escuelas hay un responsable. Por
ultimo, si tomamos como punto de referencia una de las preguntas formu-
ladas en el cuestionario dirigido al director de la escuela, acerca del perfil
profesional del responsable de los acervos, podriamos inferir que 89% de
las escuelas cuenta con un responsable.

Esto refleja que, entre 11% y 31% de las escuelas examinadas, no
tiene un responsable de biblioteca. Al no contar con esta figura seria di-
ficil afirmar, en sentido estricto, que existe una biblioteca escolar.

Desde el punto de vista de las modalidades y los niveles educati-
vos encontramos, en opinion del personal directivo, el mayor porcentaje
de escuelas que cuenta con un responsable de la biblioteca; entre las
telesecundarias (83%), seguido de cerca por las primarias generales y
las secundarias técnicas. En contraste, en las modalidades indigenas de
primaria y preescolar se encuentran las escuelas con el menor nimero
de responsables de las bibliotecas escolares (véase la grafica 26).

Gréafica 26: Existencia de un responsable de B

por modalidad y nivel educativos - directores

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

Wsi
B No

Preescolarindigena
Secundaria general
Secundaria técnica

©
jid
o
=
o
o
C
i
°
o
a
o
o
jut
o

Primaria general
Primaria indigena
Telesecundaria

41

SONAL

""Esta parte se basa en la dimension:
Personal. Los criterios de evalua-
cion utilizados de esta dimension
son: responsable, otro personal con
funciones en la biblioteca escolar y
comision o comité de biblioteca.



W Las bibliotecas escolares en México

5.1.1.2. PERFIL

Con base en la informacién proporcionada por los directores, la responsa-
bilidad de los acervos recae —en proporciones similares— en un profesor
(30%), el director (29%) o en un maestro comisionado (26%); y s6lo 11% de
las escuelas cuenta con un maestro bibliotecario, especificamente nom-
brado para este cargo (véase la gréfica 27).

Grafica Perfil del responsable de las BE - directores

Estos resultados indican que alrededor de 60% de las escuelas
examinadas no cuenta con una persona cuya responsabilidad exclusiva
sea el manejo de la biblioteca. La proporciéon seguramente seria mayor
si consideramos que muchos maestros comisionados estan también al
cuidado de grupos de alumnos. Se puede concluir, por tanto, que en mas
de la mitad de las escuelas examinadas, las bibliotecas escolares se en-
cuentran en una etapa incipiente, dado que la persona responsable debe
atender obligaciones administrativas o docentes que limitan su disponi-
bilidad de tiempo para dedicarse a las labores propias de la biblioteca.

Desde la optica de las modalidades y los niveles educativos, son
las secundarias técnicas las que cuentan con el mayor porcentaje de
maestros bibliotecarios con nombramiento (36%). En el extremo opuesto
estan las escuelas de preescolar y de primaria indigenas, en las que los
responsables de la biblioteca son los profesores (53% en cada modali-

dad) (véase la grafica 28).

GCrafica 28: Perfil del responsable por modalidad y nivel educativos - directores
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En cuanto al tiempo dedicado a la biblioteca, sélo 16% de los en-
cuestados afirma dedicar la jornada completa a las labores del cargo;
mientras que una proporcién mayoritaria de los bibliotecarios (62%])
manifiesta una dedicacion de una a cinco horas a la semana.

5.1.1.3. ANOS DE DESEMPENO A CARGO

DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR
La mitad de los maestros bibliotecarios encuestados tiene menos de un
ano en el cargo, y la tercera parte se ha mantenido de uno a tres anos.
Unicamente 19% de los bibliotecarios cuenta con cuatro afios o mas de
antigiiedad. Esto refleja una alta rotacidon del personal que asume esta

funcion.

5.1.1.4. CRITERIOS DE DESIGNACION

Los criterios que se utilizaron, en mayor medida, para la desighacion de
maestros responsables de la biblioteca escolar son: la consulta al colectivo
docente (38%), el ofrecimiento voluntario por parte del interesado (30%) y
su disponibilidad de horario (29%). Los criterios utilizados con menor fre-
cuencia son: su pertenencia al equipo directivo (19%) y su compromiso con
cursos de especializacion en el tema (16%). Por tanto, es posible inferir que
los responsables de las bibliotecas asumen el cargo por su disponibilidad;
situacion que, a la larga, resulta validada por el colectivo. Es probable, en-
tonces, que los responsables tomen cursos de especializacion después de
su designacidon como tales y no antes.

5.1.1.5. FUNCIONES

Se solicitd a bibliotecarios y maestros que senalaran las funciones prin-
cipales del bibliotecario. Entre las respuestas de los bibliotecarios se en-
cuentran: establecer la politica de organizacion y uso de la biblioteca (66%),
atender a los usuarios con informacién, préstamo o consulta (60%), preparar
actividades de fomento a la lecturay formacion de usuarios (54%), elaborar
el plan de trabajo (51%), llevar a cabo las actividades programadas en la
biblioteca (41%) o trabajos técnicos, tales como catalogacion o etiquetado
(35%), leer en voz alta (29%), seleccionar y adquirir los materiales (28%),
elaborar el proyecto y la memoria de la biblioteca (18%) y, finalmente, ges-
tionar el presupuesto (5 por ciento).

Por su parte, los maestros afirman que las funciones mas fre-
cuentes de los bibliotecarios son: la administraciony el control del acer-
vo (76%]), la promocidn de la circulacion de los libros en la escuela (37%),
la atencidn a los alumnos en sus necesidades de lectura (35%]), la orien-
tacion a los lectores en cuanto a la organizacion del acervo (27%), la
propuesta a los docentes de materiales de lectura para sus clases (26%)
y la lectura en voz alta a los alumnos (10%). Cabe sefalar que esta ultima

se menciona con menor frecuencia.

49



W Las bibliotecas escolares en México

Importa destacar también que en el imaginario del maestro sobre
las funciones del bibliotecario, las tareas administrativas ocupan el pri-
mer lugar, seguidas con una diferencia significativa por el desarrollo de

tareas pedagdgicas en las que participen los alumnos.

5.1.1.6. FORMACION

En lo que corresponde a la formacion inicial de los responsables de las

bibliotecas escolares, 69% son profesores o licenciados en Educacién Basica

(22% enelnivel de preescolar, 23% en primariay 24% en secundaria), 15% son

licenciados en otras disciplinas, 9% son bibliotecarios o documentalistas y

8% no ha alcanzado el nivel de licenciatura. Respecto a la capacitacion que
W Cabe destacar que han recibido los responsables de los acervos, la més frecuente se relaciona
existe una positiva disposicién con el fomento a la lectura (54%), seguida por el manejo de computadoras
por parte de los responsables (33%), pedagogia y didactica (33%), actualizacidn de programas curriculares
de las BE, de recibir (18%), biblioteconomia (14%) y literatura infantil y juvenil (8 por ciento).
formacion para mejorar sus La mayoria de los responsables de las bibliotecas manifiesta tener
funciones, principalmente, necesidades de formacion para el desempeno de sus funciones. Mencionan
en las siguientes areas: con mayor frecuencia biblioteconomia (70%) y fomento a la lectura (59%)
biblioteconomia, fomento yconmenorfrecuencia, literaturainfantily juvenil (43%]), computacion (41%),
a la lectura, y literatura infantil pedagogia y didactica (33%) y actualizacién en programas curriculares

y juvenil. (30 por ciento).

5.1.2. OTRO PERSONAL CON FUNCIONES

EN LA BIBLIOTECA ESCOLAR (BE)

Se solicité a los bibliotecarios que cuantificaran la ayuda recibida por parte de
docentes, alumnos, padres de familia, asesores técnicos y otros. De los 133
bibliotecarios que respondieron esta pregunta, 86 (65%) reportaron una
ayuda adicional. Esta Ultima proviene mayoritariamente de los docentes
(51% de los casos) y, en menor medida, de los alumnos (29%) o su familia
(20%). La presencia de asesores técnicos es minoritaria (9 por ciento).

En términos de la cantidad de ayudantes se observa que, cuando
se recibe ayuda de los docentes, son cuatro en promedio los que apoyan
al bibliotecario; por otro lado, en el caso de que la ayuda provenga por
parte de los alumnos o de su familia, en promedio once alumnos y nueve
padres colaboran con las tareas de la biblioteca. Estos datos reflejan
que, cuando se hacen participes a los alumnos y a las familias, hay una

buena respuesta (véase la tabla 13).

Tabla 13: Numero de personas que prestan ayuda a la BE - bibliotecarios

Media Mediana Moda Desviacion tipica
Docentes 3.90 3.00 1 3.758
Alumnos 11.36 8.00 20 12.274
Padres o madres de familia 8.81 5.00 1 10.300
Asesor técnico 1.17 1.00 1 0.577
Otros 1.33 1.00 1 0.492
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5.1.3. COMISION O COMITE DE BIBLIOTECA

De los directores encuestados, 53% afirma que su escuela dispone de una
comision o comité de biblioteca escolar. El detalle por modalidades y nive-
les educativos refleja que son las secundarias generales las que cuentan
con mas comisiones o comités (70%, aproximadamente), seguidas por las
telesecundarias (64%) y las primarias generales (60%). Las modalidades
con porcentajes de casi 50% son preescolar general y secundarias técnicas,
en contraste con preescolar indigena (27%) y primaria indigena (17%]. Es-
tos datos permiten inferir un importante avance en la organizacidén de la
comunidad en torno a la biblioteca escolar, en secundaria y en primaria
(véase la gréafica 29).

Grafica 29: Existencia de una comisién o comité

de BE por modalidad y nivel educativos - directores
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Participan en este comité el profesor responsable de la bibliote-
ca (68%), el director (39%), los docentes (29%), los alumnos (21%) y los
padres de familia (21%). Como se ve, existe una escasa participacion de
los usuarios, misma que es importante promover como estrategia para
fortalecer el papel de la biblioteca escolar en la comunidad educativa.

Las funciones del comité de biblioteca —priorizadas con mayor
frecuencia— son la elaboracién y el seguimiento del plan de la biblio-
teca (60%]), el orden y mantenimiento de la misma (20%), la prestacion
de servicios (12%), la seleccién de acervos (6%) y la gestion del presu-
puesto (2%). Estas funciones son consistentes con las mencionadas por
el responsable de la biblioteca, e identifican al comité como un érgano
administrativo —de nivel medio— con poca participacidn en la atencion
directa a los usuarios y escasa autonomia en el manejo de los recursos

econdmicos.
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funciones prioritarias de los
bibliotecarios:
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del plan de la biblioteca
(60%),

b) orden y mantenimiento
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c) prestacién de servicios
(12%),

d) seleccion de acervos (6%),

e) gestion del presupuesto
(2%).






¥ 6.1. SERVICIOS BIBLIOTECARIOS"

Tienen como objetivo convertir a la escuela en una comunidad de lectores

y de escritores.

6.1.1. TIPO DE SERVICIOS OFRECIDOS Y USADOS

Al serinterrogados sobre cuantos y cuales servicios se ofrecen a los usua-
rios, los bibliotecarios afirmaron que, por lo general, las bibliotecas tienen
entre uno y tres servicios (62%) aun cuando, excepcionalmente, pueda ha-
ber hasta mas de diez. Los que se encuentran con mayor frecuencia son los
de préstamo —interno o a domicilio (70%)— y de lectura libre en el local de
la biblioteca (63%]); en segundo lugar, los servicios de informacion sobre la
organizacién del acervo (43%), asesoria en labores de investigacion (34%)
y lectura en voz alta (32%). Con menor frecuencia se organizan actividades
de apoyo al proyecto escolar, asi como a proyectos de investigacion de los
docentes (20%), presentaciones de libros (20%), uso de computadoras, ac-
ceso a Internet y obtencion de documentos de otras bibliotecas (menos de
10%) (véase la grafica 30).

De los datos obtenidos en este rubro, nos parece importante des-
tacar dos asuntos. Primero, la poca importancia que los bibliotecarios le
otorgan a los servicios de informacion; por lo que, entre los servicios que
mas reportan se incluye la elaboracién de bibliografias (25%) y de algu-
nas publicaciones propias (20%). Segundo, que los directores sefialaron
que existen bibliotecas, aun cuando muy pocas, que permanecen abier-
tas fuera del horario escolar, permiten leer y hacer tareas en la sala,

y autorizan préstamos de libros.
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Grafica 30: Servicios ofrecidos en la BE - bibliotecarios
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6.1.2. PRESTAMO
6.1.2.1. EXISTENCIA DE DISTINTOS

TIPOS DE SERVICIO DE PRESTAMO
Se solicité a los bibliotecarios que anotaran el nimero de préstamos, inter-
nosy externos, en el Gltimo mesy a lo largo del ciclo escolar. En la tabla 14
se describen las tendencias centrales de aquellas escuelas en las que se
reportd algin préstamo.

Tabla 14: Cantidad por tipos de préstamo

autorizados en la BE - bibliotecarios

Tipos de préstamo | Media | Mediana | Moda D.S. Validos | Porcentaje
Int L

niernos ene 1158 | 4.00 1 14.487 | 67 50%
ultimo mes

Internos en el ciclo

31.06 30.00 5 27.180 31 23%

escolar
A domicili L

» domictiioen € 17.71 6.00 1 | 25586 | 34 26%
ultimo mes
A domicilio en el

. 128.83 53.00 8 163.724 36 27%
ciclo escolar
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Dado que se observa una dispersiéon de los valores reportados,
tomamos la mediana como la medida mas confiable y encontramos que,
durante el Ultimo mes, se autorizaron cerca de 4 préstamos internos,
mientras que durante el ciclo escolar estos se elevan a 30. Para los prés-
tamos a domicilio, en el Ultimo mes, tenemos una mediana de 6 librosy
para el ciclo escolar una de 53 libros.

Independientemente de la precision de esta informacién, se puede
afirmar que existe un escaso registro del préstamo: mas de dos terceras
partes de las escuelas que cuentan con este servicio no pueden hacer
un recuento de los libros que han prestado. Por otro lado, aun en el caso
de las bibliotecas que reportan sus préstamos, se registran muy poco."™

6.1.2.2. USO DEL PRESTAMO

Se solicité a alumnos pequefios y mayores que respondieran la pregunta
sobre el uso del servicio de préstamo a domicilio. De los alumnos pequenos,
63%, y de los mayores, 52%, afirmaron que si lo usan. En el momento de
la encuesta, casi una tercera parte —tanto de los pequenos como de los
mayores— tenia un libro en préstamo (véase la grafica 31).

Grafica 31: Frecuencia de uso del servicio

de préstamo - alumnos mayores

6.1.2.3. TIPOS DE MATERIALES EN PRESTAMO

En primer lugar se encuentran los libros que responden a intereses per-
sonales (pequefios: 68%, mayores: 63%]; y después los libros para efec-
tuar tareas escolares (36% y 39%, respectivamente). La lectura obligatoria
también explica buena parte de los préstamos de los alumnos pequefos
(36%) pero no tanto de los mayores (17%). De los alumnos mayores, 6% dice
llevar libros en préstamo para ofrecerlos, a su vez, a otros.
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17 libros, en el Gltimo mes, y 128 en
el ciclo escolar.
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La difusion de los servicios

de la BE sigue haciéndose en
su mayoria a través de los
recursos tradicionales, sin
aprovechar las ventajas de los

servicios electronicos.

6.1.3. PROGRAMAS PARA LA FORMACION DE USUARIOS
6.1.3.1. TIPOS DE PROGRAMAS OFRECIDOS Y USADOS
La mayoria de los bibliotecarios ofrece estos programas: con mayor fre-
cuencia, el de fomento a la lectura (77%), seguido por el de formacién de
alumnos en el uso de la biblioteca (40%) y con poca frecuencia, el de forma-
cién de alumnos en el uso de las tecnologias de la informacién (7 por ciento).
Los maestros, por su parte, manifiestan haber participado en pro-
gramas organizados por la biblioteca de fomento a la lectura (53%) vy,
en menor proporcion, relacionados con la formacion de usuarios (36%).
Consistentemente, su participacion en programas sobre el uso de tecno-

logias de la informacidn es menos frecuente (18 por ciento).

6.1.4. DIFUSION DE LOS SERVICIOS
Y LAS ACTIVIDADES DE LA BIBLIOTECA

Uno de los servicios que se espera que la biblioteca escolar ofrezca a los
usuarios es la difusion de sus actividades y novedades bibliograficas. Los bi-
bliotecarios afirman que el medio mas utilizado para la difusion es la publica-
cion de un periddico mural (63%). Otra estrategia socorrida es la elaboracidn
de una guia de biblioteca (48%). En contraste, elaborar un boletin de informa-
cién, mantener una pagina propia de Internet y enviar correos electrdnicos se

utilizan muy poco (5 por ciento).

6.1.5. PERCEPCION

6.1.5.1. SATISFACCION CON LOS SERVICIOS

En opinion de los bibliotecarios, el mayor impacto de las bibliotecas consis-
te en fomentar el gusto por la lectura entre los alumnos (93%) y en formar-
los en el uso de diversos recursos informativos (50%). Mencionan, entre
sus mayores retos, la asesoria a docentes (25% se declara satisfecho), el
impulso al uso de tecnologias de la informacion (con sélo 8% de satisfac-
cién) y el enlace con otras bibliotecas.

Las expresiones de satisfaccion de los directores son consistentes
con las de los bibliotecarios. También mencionan, como la funcion mas
importante de la biblioteca, el estimulo del gusto por la lectura (98%
de satisfaccion), la formacidn de los alumnos en el uso de fuentes de
informacion (77%) y el ofrecimiento de una variedad de recursos infor-
mativos (59%). En niveles medios de satisfaccion, sefalan el papel de
la biblioteca como espacio formativo para los docentes (46%]). Entre los
retos destacan favorecer el uso de tecnologias de la informacion (32%),
el enlace con las bibliotecas de aula (31%], la atencidon a padres de
familia (17%), el ofrecimiento de espacios de encuentro para la comuni-
dad (15%), la difusion de informacion (15%) y el enlace con otras bibliotecas
(4% de satisfaccion) (véase la grafica 32).
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Gréafica 32: Percepcién de satisfacciéon

de los servicios de la BE - directores
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B 7.1. GESTION Y FUNCIONAMIENTO
Organizacién y administracion de la biblioteca, en funcidn del proyecto de

la misma, y su evaluacion.

7.1.1. GESTION

7.1.1.1. TRAYECTORIA DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR

Aiios de instalaciéon y funcionamiento efectivo

La biblioteca de mayor tradicion empezd a funcionar en 1957. En 1999 se
instald 24% de las bibliotecas de las escuelas examinadas; para el ano
2003 ya se tenia 56%. Estos datos muestran cémo, desde 1991, tras la lle-
gada de los libros a las escuelas primarias y con la puesta en marcha del
PNL, que inici6 en 2001, se generaliza la creacidn de bibliotecas escolares

en las escuelas mexicanas (véase la gréfica 33).

Grafica 33: Afios de instalacién y funcionamiento regular de las B
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Proyectos de mejora en los dltimos seis afios

Segun refieren los directores, solamente existen proyectos de mejora en
menos de la mitad de las bibliotecas examinadas (45%). Muchos perciben
un mejoramiento importante de las bibliotecas en ese periodo (77%), espe-
cialmente en lo que respecta a la cantidad de materiales (51%) y a un mejor
servicio (23%). En contraste, no aluden a una mejoria tan significativa en el
espacio disponible (s6lo 14% percibe una mejoria) en los habitos de lectura
(10%) y en el tiempo que los encargados de la biblioteca le dedican a la mis-
ma (2%) (véase la gréfica 34).
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“Esta parte se basa en cuatro di-
mensiones: La biblioteca escolar,
Gestion y funcionamiento, Servicios
bibliotecarios y usuarios, y Valo-
raciones. El criterio de evaluacién
utilizado de la dimensién es la tra-
yectoria de la biblioteca escolar. Los
criterios de evaluacion utilizados
paraladimension son: el proyecto de
biblioteca, coordinacion responsa-
ble y equipo pedagdgico o colectivo
docente, presupuesto, normatividad,
estadisticas, evaluacion y relacio-
nes con otras bibliotecas y centros
de documentacién. Los criterios de
evaluacion utilizados para la dimen-
sion son: visitas, actividades (talle-
res, encuentros, exposiciones, etc.),
estrategias para incentivar el uso,
servicios y actividades percibidas,
y formacién percibida por parte de
los usuarios en el manejo de la bi-
blioteca y sus documentos. Los cri-
terios de evaluacion utilizados para
la dimension son: importancia con-
cedida por la comunidad educativa 'y
mejoras deseadas.
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Grafica 34: Percepcién de mejoria de las BE, por areas - directores
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Mas tiempo
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a) Proyecto de biblioteca
De acuerdo con los directores, en mas de la mitad de las bibliotecas
de la muestra (65%) existe un plan anual de trabajo. En su elabora-
cion participan el profesor responsable (50%), el colectivo docente
(46%), el director o equipo directivo (30%) y el comité de biblioteca
(22%). Ademas, se recibe apoyo de un asesor técnico pedagdgico en
50% de los casos.
Cabe destacar la participacidn, relativamente marginal, del equipo
directivo, lo cual pudiera indicar cierto nivel de desatencidn por par-
te de los directores.
Desde la 4ptica de las modalidades y los niveles educativos des-
tacan, en cuanto a la elaboracidon de planes de biblioteca escolar,
la primaria general (80%), las telesecundarias (77%), asi como las
secundarias generales y técnicas (73% cada unal; no asi preescolar
general (50%) e indigena (37%) ni tampoco la primaria indigena
(32%) (véase la grafica 35).

Grafica 35: Existencia de un plan de trabajo anual

de BE, por modalidades y niveles educativos - directores
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B Proyecto de lectura
En 73% de los casos, los directores afirman que existe un proyecto
de lectura en la escuela.

® Uso de la biblioteca en la planeacidn didactica
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Alrededor de la mitad de los maestros (54%) utiliza los materiales
de la biblioteca para la planificacion de sus clases. Suelen usarlos
para preparar ciertos temas y para seleccionar lecturas para los
alumnos (véase la gréafica 36).

Grafica 36: Frecuencia de uso de la BE

en la planeaciéon didactica - docentes
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® Acciones de coordinacién
Las acciones mas frecuentes de coordinacion con los docentes, que
mencionan los bibliotecarios, son: la preparacion conjunta de acti-
vidades para los alumnos (46%), la peticién del docente al bibliote-
cario para que lo apoye en sus actividades (43%), la participacion
de los docentes en los proyectos de innovacion promovidos por la
biblioteca (32%), la participacidén del responsable de la biblioteca en
reuniones del colectivo docente (27%) y la colaboracién de los do-
centes en la evaluacién de la biblioteca (24%) (véase la grafica 37).

Grafica 37: Acciones para favorecer la coordinacién entre docentes

y responsable de la Bk - bibliotecarios

No se lleva a cabo ninguna accidon especifica
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conjuntamente actividades para los alumnos 45,8%
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recursos para el desarrollo de programas
curriculares

El responsable participa en las reuniones del
colectivo docente

Los docentes colaboran en la evaluacion de la
biblioteca y formulan propuestas

Los docentes participan en los proyectos de
innovacion

Los docentes lo mantienen informado de su 43,2%
programacion
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b)

El reporte de los maestros muestra niveles de coordinacién con la
biblioteca mucho menores que los reportados por los bibliotecarios.
Mas de la mitad dice no colaborar en los trabajos técnico- pedago-
gicos de la biblioteca escolar. Cuando se les pide que califiquen la
frecuencia con la que se llevan a cabo diferentes acciones de coordi-
nacion, los docentes mencionan, en primer término, la participacion
del responsable de la biblioteca en las reuniones de consejo técnico;
en segundo lugar, su propia participacion en los proyectos de mejora
de la biblioteca; y después, en orden de importancia, la ayuda del
responsable en la seleccion de recursos para el desarrollo de su
programacion, la colaboracion del docente en la evaluacidn de la
biblioteca, la coordinacion del responsable y el docente en la defini-
cion de actividades para los alumnos, y la participacion del docente
en la seleccion de materiales y en la depuracién de los mismos.
Estas dos fuentes de informacion muestran inconsistencias, es-
pecialmente en lo relacionado con la preparacién conjunta de ac-
tividades (frecuente para los bibliotecarios y poco usual para los
docentes). Pero ambas reflejan bajos niveles de coordinacién en-
tre docentes y biblioteca. Al parecer, los docentes perciben que los
bibliotecarios no tienen responsabilidades pedagdgicas, por lo que
no acuden a ellos. Los bibliotecarios, por su parte, tampoco tienen
una actitud propositiva para el uso de los materiales de la biblioteca
en el aula de clases.

Presupuesto

Tres cuartas partes de los bibliotecarios afirman que no existe
presupuesto para la mejora de la biblioteca escolar. Cuando se les
cuestiona sobre los recursos asignados durante los Ultimos seis
anos para la compra de materiales, reportan que los hubo en muy
pocas escuelasy sin superar los dos mil pesos. La gestion del presu-
puesto es tarea casi exclusiva del director o del equipo directivo de la
escuela (24%); practicamente no intervienen ni el colectivo docente
ni el comité de la biblioteca ni tampoco el responsable de la misma

(véase la grafica 38).

Grafica 38: Conocimiento de la existencia de presupuesto

especifico para la BE - bibliotecarios
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c) Normatividad
® Reglamento
Mas de tres cuartas partes de los bibliotecarios refieren la existencia
de un reglamento para la biblioteca (79%). Una proporcién parecida
de los ninos pequenos y también de los mayores afirma conocerlo
(76 y 82%, respectivamente).

d) Estadisticasy evaluacién
De los bibliotecarios que recopilan, periédicamente, datos estadis-
ticos sobre el uso de la biblioteca escolar se registra 40%; mien-
tras que 32% afirma que se efecttan evaluaciones periddicas de la
biblioteca con la participacion del colectivo docente. Esto indica el
desarrollo incipiente de una gestion formal de la biblioteca escolar.

e} Relaciones con otras bibliotecas y centros de documentacion
En general, se percibe una biblioteca escolar aislada. Entre las bi-
bliotecas escolares, 76% no tiene ningun tipo de relacidon con otras
bibliotecas. Practicamente no existen relaciones con bibliotecas
publicas ni con bibliotecas de los centros de maestros. La relacion
mas frecuente es con otras bibliotecas escolares (10%) y con salas
de lectura (8%], en especial para préstamo de materiales, activida-
des de fomento a la lectura (10%), y formacion y asesoramiento del
bibliotecario. El impulso de estas relaciones no sélo tendria un im-
pacto en la capacidad de accion de las bibliotecas, sino también en la

formacion y el compromiso del responsable.

7.1.2. FUNCIONAMIENTO
El funcionamiento consiste en los servicios, el uso y las actividades de la
biblioteca, que responden a los objetivos de la comunidad escolar.

7.1.2.1. VISITAS

Frecuencia de visitas por alumno

Se pregunto a los bibliotecarios por la frecuencia de visitas de los alumnos
durante el Ultimo mes. En casi la mitad de los casos no se llevo un registro;
en la otra mitad se reportd que las visitas tienden a ser mas bien escasas
(véase la gréfica 39).

Crafica 39: Frecuencia de visitas de alumnos

en el ultimo mes - bibliotecarios
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La informacion de los alumnos es consistente con la de los bibliote-
carios. Mas de la mitad de los pequenos no visita nunca la biblioteca;
casi una quinta parte acude una o dos veces al aho; y menos de una
quinta parte, una o dos veces a la semana. Los alumnos mayores
frecuentan la biblioteca aun menos. Casi la mitad manifiesta no ir
nunca; una tercera parte va una o dos veces al ano; y solamente 11%
acude una o dos veces a la semana.

Ciclos y areas con visitas mas frecuentes

Los bibliotecarios reportan un mayor uso de la biblioteca en los grados
superiores de preescolary de primaria. En preescolar, el mayor uso
se da en 3°(38%), seguido por 2° (28%] y finalmente por 1° (13%). En
primaria la situacion es parecida: acude a la biblioteca un tercio de
los alumnos de 6°y 5° gado; y la visita una cuarta parte de los alum-
nos de 4°; va una quinta parte de los de 3%y 2°; y menos de 10%, de
los de primero.

En secundaria, los alumnos utilizan mas los recursos de la biblioteca
para las asignaturas: Espanol (72%), seguida por Ciencias Natura-
les (66%) y Ciencias Sociales (42%). Utilizan menos la biblioteca para
Matematicas (27%), Formacién Civica y Etica (25%), Lenguas extran-
jeras (13%), Tecnologia (11%), Artes (8%), Asignatura estatal (6%),

Orientacidny tutoria (5%) y, finalmente, Educacién Fisica (2%) (véase

la gréafica 40).

Grafica 40: Asignaturas por la
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Momentos en que se usa la biblioteca

Cuando se les pregunta a los alumnos pequenos por el momento del
dia en que van a las bibliotecas escolares, las respuestas muestran
que 55% asiste a la biblioteca durante los recreos, 34% cuando esta en
clase y 32% por las tardes, al salir de clases. En lo que corresponde
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a los alumnos mayores, las respuestas indican una baja frecuencia
de visitas en todos los horarios.

c) Modalidades de visita
Los alumnos pequenos dicen que, en muchas ocasiones, van a la
biblioteca con todos sus compaferos de clases (56%) o con algun
amigo (42%]); que, solos, asisten poco (26%) y aun menos con alguno
de los padres (12%). Por otra parte, los alumnos mayores visitan con
mas frecuencia la biblioteca escolar en compania de algin amigo
0 companero; con menos frecuencia con todos sus companeros de
clasesy el profesor, y pocas veces, solos.

d) Profesores
Mas de una tercera parte de los profesores no acude nunca a la bi-
blioteca con sus alumnos (36%); sin embargo, entre los que llevan a
sus alumnos a la biblioteca, la mayoria lo hace regularmente (véase

la gréafica 41).
Crafica 41: Frecuencia de visitas de docentes
con grupos de alumnos a la B - docentes

B Semanalmente
E Mensualmente
O Trimestralmente

E Nunca

Por otra parte, mas de la mitad de los maestros afirma que asisten
frecuentemente a la biblioteca para consultas relacionadas con la
docencia; la mayoria reporta visitas mensuales.
Estos datos muestran que los profesores prefieren ir solos a la bi-
blioteca que con sus alumnos.

e) Momentos de apertura (lectivo y no lectivo)
Los bibliotecarios reportan que las bibliotecas abren en horas de
clases (95%); menos de una tercera parte, en los recreos (27%) v,
después de clases, sdlo 14%. Esta situacion refleja una biblioteca
mas centrada en dar servicio para las lecturas solicitadas por el
maestro, y menos abierta a la lectura libre y voluntaria.
Por otro lado, indican que el nUmero de horas que permanece abier-
ta la biblioteca en horario lectivo es variable. Se informa que 36% de
las bibliotecas se abre menos de cinco horas a la semana; mientras
que 28% se abre mas de 20 horas a la semana; el resto de ellas
(34%]), de 6 a 20 horas semanales. Un uso consistente de la bibliote-
ca, por parte de los alumnos, implicaria que permanecieran abiertas
por lo menos 30 horas a la semana (véase la grafica 42).
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Grafica 42: Horas de apertura de la Be
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Segun informan los bibliotecarios, casi la mitad de las bibliotecas
(58%) cierra en periodos no lectivos (vacaciones). Aquellas que
abren lohacende 1a5horasalasemana (18%);y sélo 7%, méas de 20
horas. Por ultimo, la mayoria de los bibliotecarios manifiesta que los
alumnos acuden a la biblioteca escolar en horario flexible, depen-
diendo de sus necesidades. Reportan, asimismo, que muy pocas bi-
bliotecas (19%) definen un horario fijo para las visitas de los grupos.
, f] Usos de la biblioteca
I . . ® Actividades de los alumnos
ecnologicas y los materiales

ladicos estan en los dos Se preguntd a los bibliotecarios acerca de los usos mas frecuentes

altimos lugares de demanda de de la biblioteca, por parte de los alumnos. Mencionaron, en orden de
consulta en las actividades importancia, la consulta de libros y otros materiales impresos (79%),
de los alumnos en las BE. la lectura en sala (48%), el préstamo (40%), las tareas escolaresy el

estudio (36%), la consulta de materiales audiovisuales (16%) y la asis-
tencia a actividades programadas (12%). Cabe destacar, nuevamente,
que el uso de la computadora sea tan poco frecuente (para Internet,
5%y lidico, 2%) (véase la grafica 43).

Grafica 43: Actividades de los alumnos en la BE - bibliotecarios
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B Actividades individuales de los docentes en la biblioteca escolar

Los docentes utilizan la biblioteca basicamente para seleccionar
acervos para trabajar con los alumnos (55%), preparar clases con
materiales de la biblioteca (53%), solicitar préstamos para el aula
(33%), consultar el acervo (31%), preparar materiales para los alum-

nos (30%) y préstamo individual (28%) (véase la gréfica 44).

Grafica 44: Actividades individuales de los docentes en la BE - bibliotecarios
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B Actividades de los profesores en el aula

Se solicité a los profesores que calificaran la frecuencia con la que
desarrollaban 13 actividades cotidianas para sus clases, en una escala
de cinco puntos (1: “nunca” y 5: “siempre”). Reportaron, entre las acti-
vidades mas frecuentes en el aula, el uso del libro de texto y la lectura
en voz alta. Importa destacar que el uso de la biblioteca escolar, asi
como el de la biblioteca de aula ocupan el Ultimo lugar. Esto contrasta
con la frecuencia con que se solicita a los alumnos utilizar diversas

fuentes de informacion, investigary leer (véase la grafica 45).

Grafica 45: Promedio de frecuencia de actividades desarrolladas en clase - docentes
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Estos datos no son del todo corroborados por los bibliotecarios.

Cuando se les interroga sobre la proporcion de docentes que pro-

mueven el uso de la biblioteca escolar entre sus alumnos, mas de la

mitad afirma que todos o casi todos; el resto dice que algunos, pocos

o ninguno.

® Otros usos de la biblioteca escolar

Se pregunto a los bibliotecarios acerca de otro tipo de usos que le

daban al espacio de la biblioteca escolar: una tercera parte de ellos

respondié que para reuniones, conferencias y actos culturales; una

cuarta parte, como aula; una quinta parte la usa para dar clases de

refuerzo; y los menos, como aula de medios, como bodega o para

castigar a los alumnos.

Tabla 15: Aspectos principales de la BE, por actividad percibida - observadores

Aspectos

Descripcion

Nivel

Bajo

Medio

Alto

Actualizacion

de la informacion
que proporciona
la biblioteca

La biblioteca debe
contar con un sistema
de informacion sobre
sus actividades

mas recientes, su
programacion, las
nuevas adquisiciones
y recomendaciones
para la lecturay el
uso de los materiales,
en distintos puntos
estratégicos de la
escuelay la biblioteca.

Los tablones
informativos no estan
al dia o lainformacion
que se presenta es
muy atrasada. No
existen mecanismos
de comunicacion con
los usuarios.

Cuenta al menos con
un tablon informativo,
ya sea en la entrada
de la biblioteca o en la
entrada de la escuela.
Lainformacion que
se presenta tiene un
mes 0 mas de haber
sido generada o no
incluye asuntos de la
biblioteca.

Las informaciones
de los tablonesy
periédicos murales
estan actualizadas.
Cuenta con tablones
al menos en la
entrada de la escuela
y de la biblioteca.

Reglamento
de la biblioteca

Toda biblioteca debe
contar con una serie
de acuerdos minimos
entre usuariosy
gestores de la misma
para garantizar la
prestacion adecuada
de los servicios

que ofrece; dichos
acuerdos han de estar
plasmados en un
reglamento visible y
comprensible para
toda la comunidad.

No cuenta con ningln
tipo de reglamento.

La biblioteca cuenta
con un reglamento
localizado en un punto
no muy a la vista de
los usuarios.

Cuenta con un
reglamento visible

a los usuarios en
diferentes puntos
clave de la biblioteca.
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Recursos para
la participacion

La biblioteca

debe contar con
mecanismos
permanentes para
la consulta o el
levantamiento de
opiniones sobre su
funcionamiento;
mediante una libreta
de opiniones o un
buzén de sugerencias.

No cuenta con
buzén ni libreta de
sugerencias.

La biblioteca cuenta
con un sistema

de levantamiento
de opinion, ya sea
buzodn o libreta de
sugerencias, pero
no esta en un lugar
visible ni accesible.

Cuenta con un buzén o
libreta de sugerencias
visible a la entrada,

la salida o en el
modulo de atencion
de la biblioteca.

Eluso de una
biblioteca se nota por
el movimiento de los
acervos: su desgaste o
un poco, su desorden,
el movimiento del dia,
si hay algunos en el
carrito de acomodo,
si existen muchas
tarjetas de circulacion
en el ficheroosila
lista de préstamo

es grande.

Los libros estan bien
conservados por falta
de uso.

No se aprecia ningun
movimiento de los
acervos, aunque los
libros se observan
desgastados.

Se percibe cierto
desorden por el uso
en el acomodo de los
acervos; los librosy
otros materiales estan
un poco desgastados
y existen libros
circulando. Puede
haber algunos libros
que estén forrados
para su proteccion.

B Evidencias sobre el uso de las bibliotecas escolares

y las bibliotecas de aula

También los observadores externos registraron evidencias, directas

e indirectas, por actividad percibida del uso de la biblioteca escolar,

en relacidn con los aspectos que se presentan en la tabla 15.

Como se aprecia en la grafica 46, la situacion mas generalizada es la

falta de actualizacidn de la informacion respecto a las actividades y los ser-

vicios de la biblioteca, lo cual pudiera sugerir el uso limitado de la misma.

Sobre la visibilidad del reglamento, cabe mencionar que la mitad de las bi-

bliotecas no contaba con ningln tipo de reglamento; y que, menos de la

quinta parte, lo tenia expuesto en algun lugar visible. En relacién con los

recursos para fomentar la participacion de los usuarios, sélo 9% de las

bibliotecas cuenta con buzén o libreta de sugerencias.

Grafica 46: Evidencias de uso de los aspectos

principales de la BE - observadores
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Finalmente, sobre el uso percibido de la coleccidn, los observadores
tuvieron la impresion de que era frecuente y cotidiano en cerca de la mitad
de las bibliotecas, a juzgar por el desordeny el desgaste de los materiales;
cuando solamente consideraron el desgaste, esta proporcidn se incrementé
a tres cuartas partes de las bibliotecas observadas.

Llama la atencidn el uso mayoritario de las colecciones en los pre-
escolares indigenas (77%) y generales (50%); seguidos por las secundarias
y primarias generales, asi como por las telesecundarias; y al final, las pri-
marias indigenas y las secundarias técnicas (véase la grafica 47).

Grafica 47: Evidencias de uso de la colecciéon de la BE,

por modalidad y nivel educativos - observadores
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W En sintesis, los resultados g) Conocimiento de los usuarios sobre el uso de la biblioteca escolar
que arroja el protocolo B Conocimiento del sistema de ordenacion

de observacién son muy Si bien dos terceras partes de los alumnos pequenos manifesta-
alentadores en lo que se ron saber cdmo se encuentran ordenados los materiales, s6lo una
refiere al uso de la biblioteca, tercera parte de ellos afirmd que sabia usar los catalogos de la bi-
en todas las modalidades y blioteca. En contraste, la mitad de los alumnos mayores dice saber
los niveles educativos. Por el como estan organizados los libros; mientras que, también la tercera
contrario, permiten detectar parte, maneja el catalogo. Cabe destacar que 62% dice conocer los
un reto importante respecto requisitos para solicitar un préstamo. A la pregunta acerca de quién
al desarrollo de mecanismos les ensefd a utilizar la biblioteca, mas de la mitad de los alumnos
para fomentar una actitud afirma que aprendid por su cuenta; el resto dice que aprendid con
participativa entre los sus profesores. También mencionan haber aprendido con sus pro-
usuarios. fesores (60%), con algin amigo (50%), el padre o la madre (43%),

el maestro bibliotecario (35%), asi como con el bibliotecario de la
comunidad (24 por ciento).

7.1.3.PERCEPCION

La percepcion de los alumnos pequenos acerca de la biblioteca escolar es
muy positiva. A la pregunta de si les gusta su biblioteca escolar, 95% res-
pondid afirmativamente.
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Por otra parte, se indagé sobre la percepcién de directores, biblio-
tecarios y docentes respecto a la importancia que diferentes agentes de
la comunidad escolar le otorgan a la biblioteca. En una escala de mayor
a menor importancia, los directores afirmaron que le daban la maxi-
ma importancia a la biblioteca y senalaron que los padres de familia le
daban poca.

Las percepciones expresadas por los bibliotecarios no difieren mu-
cho de las de los directores; también sitlan a estos muy arriba en la es-
cala, y a los alumnos y la familia, en la parte inferior. La percepcion de los
docentes es consistente con la de los informantes anteriores, en lo que se
refiere a la parte inferior de la escala. Sin embargo, se colocan a si mismos

en la parte superior.

7.1.3.1. MEJORAS DESEADAS
Profesores, directivos y bibliotecarios coinciden en cuanto a necesidadesy
prioridades. Mencionan, en orden de importancia, que se dote a la biblio-
teca de mas equipo electrdnico e informatico, se mejore el espacio y las
instalaciones, se disponga de mas presupuesto para renovar y actualizar
las colecciones, y que la biblioteca sea mas visitada por los alumnos.
Entre las mejoras menos urgentes mencionan: ampliar el horario de
apertura de la biblioteca; mayor colaboracion con otras bibliotecas; mas
libros en lenguas indigenas, especialmente para las escuelas generales;
mas tiempo dedicado por el responsable; mejor coordinacion entre profe-
sores y responsables de bibliotecas. Es interesante que no soliciten, con
el mismo énfasis, mayor tiempo de dedicacidon del maestro bibliotecario;
incluso sé6lo 17% de ellos mismos lo solicita.
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v 8.1. LA BIBLIOTECA DE AULA (Bx)"

Coleccion de libros, distintos de los de texto, instalada en el saldon de clases

para el uso cotidiano e inmediato de los alumnos y maestros. Se selecciona
segun las necesidades de lectura —académicas y personales— del grado

al que pertenecen los alumnos.

8.1.1. EXISTENCIA DE LA BIBLIOTECA DE AULA

La mitad de los directores encuestados reporta contar con biblioteca de
aula, al menos en algunos de los salones; mientras que la otra mitad ma-
nifiesta no tenerla en ningln saldn. Del total de ellos, 22% dice que las
bibliotecas funcionan en todas las aulas de la escuela (véase la grafica 48).

Crafica 48: Frecuencia de instalacion
de Ba en las escuelas - directores

arios 3%

Las respuestas de los profesores son consistentes con las de los
directores. También la mitad de los maestros afirma que disponen de una
biblioteca de aula en la que imparten clases; otro tercio carece de biblio-
teca de aula y el resto utiliza libros en su clase que trae de “otro lugar”
(probablemente de la biblioteca escolar] (véase la gréafica 49).

Grafica 49. Disposicién de Ba en el salén de clases - docentes

No, vamos por.
los libros a otro
lugares

16%
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Si bien tres cuartas partes de los alumnos pequenos dicen tener bi-
blioteca escolar en su salén, este es el caso solamente para poco mas de
la mitad de los alumnos mayores (véase la grafica 50).

Grafica 50: Disposicién de Ba en el salén

de clases - alumnos pequefios y mayores

Alumnos mayores

Alumnos pequeiios

0% 20% 40% 60% 80% 100%

| 1Si E 2No

8.1.1.1. LIBROS DISTINTOS DE LLOS DE TEXTO EN EL AULA

Los porcentajes de respuesta de los alumnos a la pregunta de si hay biblio-
teca de aula en su saldn de clases, aumentan cuando cambiamos la forma
de plantearla. Al ser interrogados acerca de la existencia de “otro tipo de
libros en el salén”, ademas de los libros de texto, las respuestas afirma-
tivas de los pequenos aumentan a 89%, y las de los mayores a 59%. Esto
pudiera sugerir que, para ciertos alumnos, los términos de “biblioteca de
aula”, de “rincén de lectura”, al igual que el de los“libros del saldén” son
indistintos (véase la grafica 51).

Grafica 51: Presencia de libros distintos de los de texto

en el aula - alumnos pequefios y mayores

Alumnos mayores

Alumnos pequenos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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8.1.1.2. ANOS DE FUNCIONAMIENTO REGULAR

DE LA BIBLIOTECA DE AULA
Al ser interrogados acerca del ano a partir del cual funcionan de manera
regular las bibliotecas de aula, los directores dieron respuestas muy di-
versas, como puede verse en la grafica 52. De igual manera se refleja que
2000-2006 fue el periodo en que se instalé la mayoria de estas bibliotecas.
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Cabe senalar que el decrecimiento en su instalacion, reportado por los di-
rectivos a partir de 2007, concuerda con una situacion real: gran parte de
las escuelas cuentan con bibliotecas de aula, por lo que sélo se instalan
en las recién creadas o en una minoria que haya quedado rezagada.

Grafica 52: Afo a partir del que funcionan

de manera regular las Ba (1970-2010) - directores
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8.1.2. ACERVOS

8.1.2.1. DESARROLLO DE LA COLECCION

Los profesores relacionan la llegada de los libros, basicamente, con el PNL;  “Conafe: acrénimo que significa
. . . .. Consejo Nacional de Fomento

y afirman que, en 45% de los casos, ésta ha sido la Unica fuente. Con pro- Educativo

porciones menores aparecen Conafe,” donaciones de las familias de los

alumnos y el presupuesto escolar. Al final de la lista mencionan el envio

de libros por parte de otras instituciones gubernamentales, asi como de

donaciones de instituciones privadas (véase la grafica 53).

rafica 53: Procedencia de los acervos de las Ba - docentes

Presupuesto escolar
Donaciones de las familias de los alumnos
Donaciones de instituciones privadas

Entregas de otras instituciones
gubernamentales

Conafe

Programa Nacional de Lectura

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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""La pregunta directa a los profesores 8.1.2.2. NUMERO DE LIBROS EN LA BIBLIOTECA DE AULAY

respecto al nimero de libros en una . .
coleccion arroja resultados difici- Los resultados de las medidas de tendencia central aparecen en la tabla 16.
les de interpretar. La presencia de
valores extremos distorsiona las
medidas de tendencia central, que la mitad de las escuelas que respondieron tiene 50 libros 0 menos en cada
habitualmente se usan en la des- o . . i .

cripcién de datos cuantitativos. Por una de sus bibliotecas de aula. La mediana de los libros informativos al-
esta razon, entre otras, preferimos
utilizar la mediana como la medida

de tendencia central mas apropiada. ser considerados muy bajos. En términos generales, se supondria que se

Se observa que la mediana del total de libros es de 50; en otras palabras,

canza 20 y la de los libros literarios, 25. Estos valores centrales pueden

requiere por lo menos tres libros por nifio en el saldn, lo que significaria
una coleccién media de 100 a 120 libros por aula (con 40 alumnos aproxi-
madamente). Es posible que una combinacién de mucho uso, pocas acciones
de conservacidn y de reposicion sea el origen de la importante reduccion del
tamano de las colecciones.

Tabla 16: Cantidad de libros del acervo de las BA

Estadisticos
Numero de libros .
Libros . . .
con que cuenta la . . Libros literarios
. informativos
BA en su salon
Media 107.60 51.76 4L4.27
Desviacion tipica 395.07 261.63 106.32
Mediana 50.00 20.00 25.00
Moda 50 20 20
Minimo 1 1 1
Méaximo 5323 3000 1000
N Vélidos 446 355 357
Perdidos | 474 565 563

8.1.2.3. COMPOSICION DEL ACERVO

La grafica 54 presenta el tipo de libros mencionados por los maestros, en
orden de frecuencia. La gran mayoria de ellos cuenta con libros literarios
e informativos, y muchos con diccionarios, atlas y mapas, lo cual es una

buena noticia.

Escritos de alumnos
Revistasy periddicos
Atlas y mapas
Enciclopedias
Diccionarios

Libros informativos

Libros literarios
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La presencia de libros en lenguas distintas del espanol es escasa.
Como se ve en la grafica 55, hay mas libros en lenguas indigenas que en
inglés. También se observa que los materiales para los alumnos con capa-
cidades diferentes son casi inexistentes.

Gréafica 55: Cantidad de libros en lenguas distintas del espafiol, presentes en las Ba - docentes

Lenguaje de senas

Francés

Lenguas indigenas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

H No hay EDe1a10 [Obe11a20

8.1.2.4. ESTADO DE CONSERVACION

Se solicitd a los observadores que visitaran tres salones por escuela para
que registraran sus impresiones sobre la conservacion de las colecciones
de las bibliotecas de aula.”

Los resultados indican que, en la mayoria de las aulas visitadas, se
evidencio una situacion de desgaste normal del material en condiciones de
uso frecuente. En 23% de las aulas los libros estaban en muy mal estado,
y no se encontraron evidencias de un sistema de cuidado ni de reparacion
de los mismos. Sélo en 10% de las aulas los libros estaban perfectamente
acomodados y conservados, lo que podria significar que se utilizan poco.
Esta informacion nos permite inferir que, en principio, los libros de las bi-
bliotecas de aula se usan y valoran, aun cuando se pudieran cuidar mejor
(véase la gréfica 56).

Grafica 56: Percepcion del estado de conservacién
de los materiales - observadores
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®Como se sabe, muchas de las

escuelas dificilmente tienen dos
o tres salones. De aqui que las
observaciones del segundo y, en
particular, del tercer salon hayan
sido mucho menos. Por otra parte,
la observacion comparativa de los
tres salones, en los casos en que se
logré, muestran resultados equiva-
lentes entre los tres. Por esta razén,
solamente presentamos los resul-
tados de la primera de las aulas
observadas.

W Con base en la tipologia

de los acervos de las BA

se desprende la necesidad

de incrementar el nimero de
titulos escritos en lenguas
diferentes del espanoly, aun
mas, los materiales destinados
a los alumnos con capacidades

diferentes.
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8.1.3. GESTION Y FUNCIONAMIENTO

8.1.3.1. DISPONIBILIDAD Y ACCESIBILIDAD

Ubicacién, acomodo y clasificaciéon

Una tercera parte de los directores afirma que todos los salones de su
escuela cuentan con los libreros o el mobiliario necesario para hacer acce-
sibles los acervos; otro tercio afirma que sdlo parte de los salones dispone
de mobiliario; el resto reporta que ningun saldn lo tiene (véase la grafica 57).

GCrafica 87: Frecuencia de salones de clases con mobiliario

especifico para la Ba - directores

Varios
3%

Por otra parte, se les pregunté a los maestros como tenian acomo-
dados los libros de la biblioteca de aula. De ellos, 57% respondié que “en un
librero o estante abierto en el saldn”; y 8% que “en un estante cerrado”. El
resto de los profesores reportoé que los libros se encuentran fuera del aula:
en la biblioteca escolar (28%), en la direccién (4%) y en la bodega u otro lu-
gar (4%). En relacion con la accesibilidad, 69% de los profesores afirmé que
sus alumnos podian tomar libremente los libros de la biblioteca de aula, lo
cual fue corroborado por los observadores. Sin embargo, también reporta-
ron que en una quinta parte de las aulas observadas no habia libros.

Respecto a la clasificacion de los libros en la biblioteca de aula, mas
de la mitad de los profesores dice tenerlos clasificados por géneros y ca-
tegorias, como se propone en el Programa Nacional de Lectura; mientras
que 39% no los tiene clasificados. Estos datos fueron parcialmente corro-
borados por los observadores, quienes reportaron un nimero menor de
aulas en las que los libros no estaban clasificados (21 por ciento).
Reglamento
En relacion con este rubro, 72% de los profesores afirma que existe un
reglamento para el uso de los libros de la biblioteca de aula; mientras que
28% no reconoce la existencia de reglamento alguno. De acuerdo con los
registros de los observadores de aula, este reglamento sélo esta visible en
13% de las mismas.

Registro y estrategias de reposicion

Acerca de estos dos aspectos, 67% de los profesores cuenta con un regis-
tro o inventario de los libros de la biblioteca de aula; y 36% no tiene ninguna
estrategia de reposicion.
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8.1.3.2. RESPONSABLE(S) DEL CONTROL
Y MANE]JO DE LA BIBLIOTECA DE AULA

En 74% de los casos, los maestros afirman que existe un responsable de
los libros de la biblioteca de aula; responsabilidad que recae, mayoritaria-
mente, en un alumno o en una comisioén de alumnos. Con menor frecuencia,
el propio docente asume esta responsabilidad (16%); en la minoria de los
casos, la asume el director o un maestro bibliotecario. Los alumnos peque-
nos afirman que, en 84% de los casos, existe un responsable de los libros
en el aula quien, casi siempre, piensan que es el maestro. Para los alum-
nos mayores la situacion es similar a la de los pequefios: la mitad piensa
que el responsable es alguno de sus maestros. En contraste, vemos que
muchos de los bibliotecarios (69%) afirman que tienen el control de los
acervos de la biblioteca de aula.

En suma, los maestros dicen que los alumnos son los responsables
de los acervos en el aula. Los alumnos —pequenos y mayores—, por su
parte, senalan a sus maestros como responsables;y los bibliotecarios ma-
nifiestan que son ellos quienes tienen el control. En situaciones en que las
responsabilidades se perciben tan fragmentadas, al final, es posible que no
exista realmente un encargado. Otra posibilidad es que las incongruencias
en lainformacién tengan que ver con la ambigiiedad de la palabra “respon-
sable” (encargado, que responde por...,, que da cuenta de...). Pudiera ser
que el maestro haya entendido esta palabra en su acepcién de “encargado”,
por lo que le asigna tal encargo a sus alumnos, manteniendo él mismo la

ultima responsabilidad.

8.1.3.3. USOS Y SERVICIOS
Usos frecuentes
A la interrogante sobre las formas en que se utilizan los libros de la biblio-
teca de aula, los profesores respondieron que la actividad que efectlan
con mayor frecuencia es la lectura en voz alta a sus alumnos, seguida de la
lectura en grupoy la lectura individual en los ratos libres. Entre las activi-
dades menos frecuentes estan la lectura en pequefos grupos y los circulos
de lectura.

Interesa sefnalar que la informacién muestra cémo la lectura en voz
alta, por parte del maestro, se va reduciendo conforme el alumno avanza
en su recorrido escolar. Ello, con base en la suposicion de que el alumno

mayor esta capacitado para leer por si mismo (véase la grafica 58).

Préstamo

En cuanto al préstamo de libros, 72% de los profesores afirma que la bi-
blioteca de aula cuenta con el servicio de préstamo a domicilio. De los
alumnos consultados, 77% de los alumnos pequenos se pronuncia en el
mismo sentido. Cabe agregar que la mitad de los pequenos utiliza los libros
para estudiar, para leerlos por interés propio, o leerlos con la familia; sélo
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en 20% de los casos sacan libros para leerlos con amigos. Las respuestas

de los alumnos mayores son similares.

Grafica 58: Frecuencia de la lectura en voz alta del docente,
por modalidad y nivel educativos - docentes
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Aun cuando la informacion en este rubro es dificil de interpretar, nos plan-
tea una disyuntiva sobre la que es importante reflexionar. La mitad de los
maestros reconoce una relacion entre la biblioteca de aula y la biblioteca
escolar, en lo que corresponde a la gestion de los servicios. La otra mitad
afirma que funcionan de manera independiente.

8.1.4. PERCEPCION DE LA BIBLIOTECA DE AULA
8.1.4.1. PERCEPCION SOBRE LA CONVENIENCIA
DE LA BIBLIOTECA DE AULA

A casi todos los profesores les parece util la presencia de estos acervos
en el aula (72%). Esta respuesta es consistente con la de los alumnos pe-
quenosy la de los mayores, siendo los primeros a los que mas les agradan
estos libros. La grafica 59 presenta las respuestas de los profesores por
nivel educativo. Destaca la insatisfaccion con las bibliotecas de aula entre
los maestros de secundaria. Es probable que esto se deba a la dindmica
propia de este nivel, en el cual los maestros son por asignaturay, por tanto,

no siempre estan con un solo grupo.
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Gréafica 59: Percepcién de la conveniencia de la BA, por niveles

educativos - docentes
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m 9.1. ;:QUE REVELA EL ESTUDIO?

El estudio aporta datos acerca de unarelacion entre elimpulso a la lecturaen

las escuelas publicas de Educacion Basica y la dotacion de las colecciones de
las bibliotecas —escolaresy de aula— promovida por la Secretaria de Edu-
cacion Publica, por medio del Programa Nacional de Lectura (pNL). Muestra
como esta dotacion moviliza a la comunidad educativa en la bisqueda de
condiciones que faciliten su uso.

Refleja, ademas, un desarrollo todavia desigual de las bibliotecas.
Mientras algunas han logrado un reconocimiento por parte de la comuni-
dad escolar, otras apenas inician sus trabajos. Entre ambos extremos hay
una enorme variedad de condiciones relacionadas con el personal respon-
sable de atenderlas, el espacio y equipamiento con los que cuentan, y los
servicios que ofrecen. Solo la existencia de los acervos esta practicamente
generalizada dado que estos provienen casi en su totalidad del Programa
Nacional de Lectura. Tales diferencias dependen en gran medida de las
condiciones socioecondmicas de los centros escolares, asi como de la con-
cepcion de directores y maestros sobre la funcién de la biblioteca en la
escuela.

También permite vislumbrar los retos que implica el avance —sin
precedentes— que se dio en la primera década del siglo XXI. Destaca que
el desarrollo armoénico de los diferentes componentes de las bibliotecas
permitird que éstas acerquen —a los alumnos, sus maestros y sus familias—
la diversidad de fuentes de informacion, que exige la sociedad de nuestro
tiempo; y que jueguen, asimismo, un papel clave para mejorar el desem-
peno escolar de los educandos; la labor pedagdgica de los docentes; y el
acompanamiento de los padres.

Por otra parte, retrata una biblioteca aislada que no se ha incorporado
—de lleno— al proyecto escolar; y que se pudiera aprovechar mejor para
integrar a la comunidad educativa como una verdadera comunidad de
aprendizaje. Subraya la importancia de que se utilice, como el recurso fun-
damental que es, para que la escuela pueda cumplir con una de sus prin-
cipales tareas —la formacién de ciudadanos con competencias lectoras—
y para que el sistema educativo pueda cumplir con su misidn basica, en lo

que se refiere a la igualacion de oportunidades entre los nifos y jovenes.
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9.1.1. ACERVOS

El acervo es, sin duda, el componente mas desarrollado en las bibliotecas
escolares mexicanas. Las colecciones estan bien representadas en cuanto
a su composicién tematica y de género; es decir, los libros literarios e in-
formativos. Interesa senalar que los alumnos de secundaria prefieren los
libros informativos sobre los literarios.

Si bien las comunidades escolares valoran cada dia mas sus acervos,
la organizacion y conservacion de los mismos es insuficiente. A pesar de
que la clasificacion de las colecciones es una condicidn basica para su uso
eficiente, en tres cuartas partes de las escuelas los libros no estan clasifi-
cados. Por otra parte, la definicion poco clara de las acciones de conservacion
y reposicion es una de las principales causas de la disminucion de las colec-

ciones, a pesar de las entregas anuales.

9.1.2. ESPACIO Y EQUIPAMIENTO

Poco mas de la mitad de las escuelas cuenta con espacios exclusivos para
la biblioteca escolar; y, en general, estos son pequenos e inadecuados.
El nimero promedio de plazas disponibles sdlo permite atender a la mitad
de un grupo. Unicamente las secundarias técnicas tienen, en su mayoria,
un local especifico para la biblioteca escolar. En contraste, estos espacios
no existen en los preescolares indigenas y los hay en muy pocas primarias
indigenas.

La gran mayoria de las bibliotecas carecen de mobiliario disefado
para que puedan cumplir con su funcion. El espacio y los muebles para
uso exclusivo del bibliotecario sdlo existen en la mitad de las escuelas,
con excepcion de las secundarias técnicas: mas de la mitad de las mismas
cuenta con ambos.

En lo que respecta a la existencia de equipo informatico y de conec-
tividad, la situacion es igualmente critica en todos los niveles y las modali-

dades; el mayor reto en este rubro esta en el nivel preescolar.

9.1.3. PERSONAL

La gran mayoria de las escuelas cuenta con un responsable de la biblio-
teca. Pero sélo una de cada diez tiene un maestro bibliotecario, especial-
mente nombrado para desempenar esa funcion. Por tanto, muchos de los
responsables son maestros comisionados o directores, sin un perfil claro
para llevar a cabo esta tarea. El hecho de que tengan varias responsabili-
dades no implica que dispongan del tiempo necesario.

Uno de los principales retos es la formacidn de los responsables
de las bibliotecas. Las necesidades mas sentidas, expresadas por ellos
mismos, se relacionan con biblioteconomia, fomento a la lectura, lite-
ratura infantil y juvenil, y uso de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion.
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9.1.4. SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

El servicio mas comun de la biblioteca escolar es el préstamo, internoy a
domicilio: lo ofrecen casi tres cuartas partes de las escuelas, aun cuando
su registro y control es escaso. Otros servicios, también entre los mas
comunes, son la lectura libre en el local de la biblioteca, cuando hay el
espacio disponible, y la informacion a los usuarios sobre la organizacion
del acervo.

9.1.5. GESTION Y FUNCIONAMIENTO

Mas de dos terceras partes de las escuelas cuentan con un plan anual
de trabajo de la biblioteca; reportan proyectos de lectura una cantidad
similar de centros escolares. Llama la atencion la escasa participacion
del equipo directivo en la elaboracidn del proyecto anual de la biblioteca;
resalta que sea el director el menos participativo cuando, idealmente,
debiera encabezar este esfuerzo. También importa senalar que dichos
proyectos no cuentan con las estadisticas sobre el uso de la biblioteca
ni con las evaluaciones peridodicas —con la participacion del colectivo
docente— que requeririan.

Los horarios de apertura son determinantes para que la biblioteca
pueda cumplir con su objetivo. Si bien se sabe que el horario ideal seria de
30 horas a la semana, casi dos quintas partes de las bibliotecas sdlo abren
entre 1y 5 horas. Un tercio de los profesores van solos, y otro tercio nunca va.

9.1.6. BIBLIOTECA DE AULA

Estas bibliotecas han tenido gran impacto y aceptacion. La mayoria se en-
cuentra en el aula y esta al alcance de los usuarios. En general, a todos
los nifos pequenos les gustan mucho estos libros. Su uso mas frecuente
implica, también, un deterioro mas rapido. Esto explica por qué gran parte
de los salones tienen una mediana de 50 libros, cantidad mucho menor a
la que deberian tener. Aun cuando sélo la mitad de las bibliotecas de aula
tiene relacion con la biblioteca escolar, se vislumbra una tendencia a con-

siderarlas como parte del acervo total de la escuela.

W 9.2. C',CO'MO FORTALECER LA BIBLIOTECA
ESCOLAR EN EL MEXICO DE HOY?

Concebir la biblioteca desde una perspectiva sistémica, con componentesy
funciones constitutivas, implica considerar la importancia de un equilibrio
permanente de los mismos. La atencidn a las necesidades y los intereses
de la escuela debe hacerse sin alterar el balance entre los distintos compo-
nentes, las diversas funciones y la relacion entre ambos. Una introduccion
masiva del equipamiento, sin procedimientos, espacios, mobiliario ni el
personal capacitado necesario, convertiria a la biblioteca en: una sala de

juegos, un café Internet o un aula de computacion.
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Con base en esta concepcidn y a partir de los resultados de este es-

tudio, el inie de la oel sugiere lo siguiente.
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a) Considerar el potencial de las bibliotecas escolares, en el disefio de

politicas para mejorar la calidad y equidad educativas. Esto implica

fomentar sinergias entre

® ¢l desarrollo de bibliotecas, la formacidon docente y la innovacion
educativa;

® los programas institucionales de lecturay los de fomento al uso
de nuevas tecnologias de la informacion;

B los actores interesados en que las bibliotecas sean espacios
privilegiados para la formacidn de lectores en las escuelas;

B |as bibliotecas escolares y las bibliotecas de aula; asi como
de ambas con las salas de lecturay las bibliotecas publicas.

b) Plantear a la biblioteca escolar y su desarrollo, como una parte sus-

tancial del proyecto escolar y como un recurso fundamental para

atender las necesidades curriculares. Con el fin de alcanzar este

objetivo, entre otras cosas, se requiere

B crear modelos y estandares de desarrollo para su evaluacion
y seguimiento en los diferentes niveles del sistema educativo;

® definir lineamientos basicos para que los supervisores, jefes de
sector y directivos apoyen y den seguimiento a la instalacion,
velen por el funcionamiento de la biblioteca escolary sus
colecciones en las aulas;

® reforzar la asesoriay el acompaiamiento a las escuelas para
que los maestros valoren la incorporacion de una diversidad
de textos y fuentes de informacién en su proyecto pedagdgico;

® fortalecer los mecanismos de participacion para los padres

de familia, otorgandoles atribuciones y responsabilidades.

c) Generar mecanismos para que todas las escuelas tengan un responsable

de la biblioteca —maestro bibliotecario— exclusivo para el proyecto.
Para ello, se requiere
B atender su formacion, como un profesional de la pedagogia,
con habilidades en el manejo de recursos documentalesy en la
mediacion para el acceso a la informacion;

® reconocerlo institucionalmente como profesional de la educacion.

d) Fortalecer el desarrollo de colecciones de las bibliotecas escolares.

Para ello, se debe
® adquirir materiales en distintos soportes, impresos y digitales;
B reforzar, desde las escuelas, otros mecanismos para
el enriquecimiento de los acervos;
B privilegiar la consulta de los intereses y las necesidades
de la comunidad escolar;
B implementar un proceso de reposicion de materiales

desgastados o perdidos;



® promover medidas que desincentiven el castigo de la comunidad

escolar por la pérdida de materiales.

e) Dignificar los espacios de las bibliotecas escolares y asignarlos a

f)

gl

donde no existan. Para ello, se debe considerar que

B sean adecuados para albergar los acervos con seguridad;

® presten servicios bibliotecarios eficiencientes, de manera
individual y grupal;

® tengan un lugar prioritario en los programas de construccion de
escuelas y de mejoramiento de la infraestructura escolar.

Mejorar las condiciones del equipamiento de las bibliotecas respecto al

® mobiliario adecuado para usuarios y responsables;

® yso de tecnologias de la informacién y la comunicacion para
optimizar las condiciones de consulta de los materiales, asi como
su organizacion.

Desarrollar otros estudios que permitan

® profundizar en el conocimiento de las bibliotecas escolares
y de su impacto;

® correlacionar el desempeno de las mismas con el logro escolar, asi

como con el comportamiento lector de alumnos, maestros y padres.
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Con objeto de acercar informacion valiosa que permita a
maestros, directivos, autoridades educativas e investi-
gadores mejorar la toma de decisiones y el proceso edu-
cativo, la coleccion Estudios ipea difunde investigaciones
realizadas tanto por el Instituto de Evaluacion y Asesora-
miento Educativo (ipEa) como por otras instituciones afi-
nes al Instituto.

IDEA se une al esfuerzo de la okl para publicar cuatro estudios sobre la
situacion que guardan las bibliotecas escolares en Argentina, Chile,
Brasil y México, con el fin de que tanto autoridades gubernamentales
como escolares cuenten con informacidn relevante que les permita
mejorar la situacion de estas bibliotecas, instrumento clave de la ca-
lidad educativa de un pais.

Diversas instituciones, entre ellas iDea, han participado en la reco-
leccion y analisis de la informacidn contenida en los estudios. En par-
ticular, Las bibliotecas escolares en México. Un diagndstico desde la co-
munidad escolar ofrece una mirada actualizada de la situacidn de las
bibliotecas en las escuelas en este pais, a partir del testimonio de di-
rectivos, docentes, bibliotecarios y alumnos, como los protagonistas
del hecho educativo.
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